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Kredi

Start Up Loan hibe midir?

Hayir. Hibe, bir birey ya da kurulus tarafindan belirli bir
amag igin saglanan ve geri ddenmesi gerekmeyen bir
finansmanken, Start Up Loan’in bir ila bes yil arasinda
degisen, kabul edilen bir slire igerisinde geri 6denmesi
gerekir.

Start Up Loan’larin finansmani hikimet tarafindan
saglandigindan Devlet Yardimi olarak siniflandirilirlar.

Devlet Yardimi nedir?

Hiktumet destekli cogu isletme destek faaliyeti gibi
Start-Up Loans tarafindan saglanan yardim da Devlet
Yardimi olarak kabul edilir.

Devlet Yardimi, bir kamu kurulusu ya da kamu
tarafindan finanse edilen bir kurulusga saglanan yardim
sekillerine atifta bulunan bir Avrupa Komisyonu
terimidir. Bu yardimlar, digerine karsi bir saglayiciy
desteklemek suretiyle Avrupa Birligi pazarinda rekabeti
bozma potansiyeli olan, ekonomik ticari faaliyetlerde
bulunan tesebbiislere takdir yetkisine bagli olarak
verilirler.

Bu tUr Devlet Yardimlarinin saglanmasi, Avrupa
Komisyonu tarafindan belirlenen yénetmeliklere gére
yonetilir.

Onemsiz yardim, Avrupa Komisyonu'nun onayini
gerektirmeyen kiguk miktarlardaki Devlet Yardimlarini
tanimlar. Tek bir aliciya verilebilecek olan toplam
onemsiz yardim miktari, 3 yillik bir mali dénem
icerisinde €200,000°dur. Yeni igletmeniz karayolu
tasimacihigl, tarim ya da balikgilik ve kilttr balikgilig)
sektorleriyle ilgiliyse, daha dislk limitler gecerlidir.

Onemsiz yardim, bir dagitim aginin olusturulmasina
yardimci olmak ya da bir ihracat faaliyetiyle baglantili
giderler igin verilemez (ayrica, Avrupa Komisyonu
Yonetmeligi 717/2014°tn 1. Maddesinin 1. Paragrafinda
listelendigi tizere, balikgilik ve kiltir balikgihg
sektorinde belirli faaliyetleri finanse etmek igin de
kullanilamaz).

Alinan herhangi bir Devlet Yardimindan kaynaklanan
tim kayitlari, alinma tarihinden itibaren en az on yil
streyle muhafaza etmek ve g yillik limiti
asmadiklarindan emin olmak kredi alanlarin
sorumlulugundadir.

Bir kredi alan kisi, sonraki tg¢ yil igerisinde Devlet
Yardimi sagladigi kabul edilen bir destek programina
baska herhangi bir bagvuruda bulunursa, Start-Up
Loans‘tan ve diger kaynaklardan alinan gegerli herhangi
baska bir yardim konusunda s6z konusu programin
uygulayicisini bilgilendirmekle yikimli olacaktir.

Basvurunuzun basarili olmasi durumunda size Start-Up
Loan'dan kaynaklanan énemsiz yardimin degerini
belirten bir e-posta yollayacagiz.

Devlet Yardimi hakkinda daha fazla bilgi edinebilir ya da
AB Komisyonu web sitesini ziyaret edebilirsiniz.
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Start Up Loans programi kapsaminda ne tiir bir
finansman saglanir?

Finansman, 1974 Tarihli TUketici Kredisi Kanunu
kapsaminda diizenlenen, bireysel kredi seklinde
saglanir. Bu, kredinin, isletmeniz adina degil kendi
adiniza alindig anlamina gelir. Kredinin, kredi geri
ddeme slresi boyunca yapilacak aylik ddemelerle geri
6denmesi gerekir. Tarafiniza saglanan finansman bir
hibe degildir.

Start Up Loan, neden bir is kredisi yerine
bireysel bir kredi olarak veriliyor?

Isletme sahiplerinin isletmelerinin basarilarina sahsen
yatirim yapmalarinin dnemli olduguna inaniyoruz. Start
Up Loan'lar iste bu ylzden is kredisi yerine bireysel
kredi olarak yapilandiriimistir. Bireyleri kendi kredi geri
o6demelerinden sorumlu kilmak suretiyle, ne kadar borg
alacaklari ve is hedeflerinin basarilmasi i¢in paranin
nasil kullanilacagi gibi, bagvuru sahiplerine, hem
kendileri hem de isletmeleri igin dogru kararlari almalari
konusunda yetki vermeyi amagliyoruz.

Basvuru sahiplerini bu kararlari alma konusunda
desteklemek amaciyla tiim bireylerden bir Is Plani,
Nakit Akisi Tahmini ve Kisisel Hayatta Kalma Bitcesi
hazirlamalarini istiyoruz. Bu belgelerin iki amaci vardir.
Birincisi, kendilerini en iyi sekilde nasil
destekleyebilecegimizi belirlemek igin bir bireyin kisisel
ve isle ilgili ihtiyaglarini daha iyi bir sekilde anlamamiza
yardimai olurlar. ikincisi, bir bireyin krediyi geri 6deme
gliclni ve is planlarinin elverigliligini degerlendirmemize
izin vererek borg verip vermeyecegimize dair karar
almamiza yardimci olurlar.

Ne kadar borg alabilirim?

Her bir birey, herhangi bir zamanda £500 ve £25,000
arasinda borg alabilir. Ayni sirket i¢in birden fazla is
ortagindan her biri, bir kredi igin basvurursa, s6z konusu
isletmeye toplamda maksimum £100,000 borg¢
verilebileceginden, bu durumun, kigisel olarak
alabileceginiz borcun miktarini etkileyebilecegine litfen
dikkat edin.

Buna ek olarak, bir Start Up Loan’a basarili bir sekilde
basgvurup alti ay boyunca (tam) geri 6deme yaptiktan
sonra ayni isletme icin ikinci Kredi (Second Loan)
seklinde ek finansmana bagvurma hakkiniz olabilir.
Ikinci Krediler hakkinda daha fazla bilgi edinin.

Talep edilen ortalama kredi miktari nedir?

Verdigimiz kredilerin ortalama miktari £5,000 - £10,000
arasindadir ancak nihai miktar tabii ki bireyin
ihtiyaclarina, isletme modeli ve parayi nasil kullanmak
istediginize baghdir.

Kredi neden faize tabi?

Devlet destekli bir program oldugumuz i¢in tim faizler
programa geri yatirilir ki bu, daha gok sayida birey ve
isletmenin bu uygun finansman ve destekten
yararlanabilecegi anlamina gelir. Yillik %6 faiz orani,
diger blyuk kredi kuruluslarina kiyasla daha uygun
olacak sekilde tasarlanmistir ve bir ila bes yillik esnek
kredi geri 6deme slresi, misterilerimize, aylk geri
ddemelerini kendilerii¢in en yararl sekilde yénetme
olanagini saglar. Potansiyel aylik ve toplam kredi geri
odemelerinizi hesaplamak igin Kredi Hesaplayicimiza
gdz atin.
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Bir Start Up Loan igin bagvururken herhangi bir
licret 6demem gerekiyor mu?

Hayir, gerek bir Start Up Loan icin basvuru yaparken,
gerek krediyi aldiginizda, gerekse basvuru siireci
sirasinda ve sonrasinda sagladigimiz destekle ilgili
herhangi bir Gcret s6z konusu degildir. Aylik kredi geri
6demeleriniz haricinde baska higbir Gicret 6demeniz
istenmeyecektir.

Teminath krediyle teminatsiz kredi arasindaki
fark nedir?

Teminatl kredi, kredi igin teminat saglanmasi amaciyla
bir kefil ya da 6rnegin, bir mulkiyet gibi bir varligi (ayni
zamanda teminat olarak bilinir) gerektirir. Teminatlh bir
kredinin 6denememesi durumunda, krediyi diizenleyen
sirket, teminat olarak gdsterilen milkiyete el koyabilir
ya da borcun geri kalan kisminin kefil tarafindan
ddenmesini isteyebilir.

Buna karsin, Start Up Loan'lar gibi teminatsiz krediler,
kredi icin bir kefil ya da teminat olmaksizin edinilebilir.
Ancak, kosullariniz ne olursa olsun sdzlegsme geregi
halen Start Up Loan'inizi geri ddemekle yikimli
oldugunuzu litfen unutmayin. Aylik kredi geri
ddemelerinizi yapmamaniz resmi islemde
bulunulmasiyla sonuglanabilecegi ve kredi dosyanizi
olumsuz sekilde etkileyebileceginden, herhangi bir
zorlukla karsilasabileceginizi diistiniyorsaniz, mimkin
olan en kisa sire i¢inde Finans Ortaginizla gérlismeniz
dnemlidir.

Finans Ortaginiza ait bilgileri, basvurunuz onaylandiktan
sonra kredi sdzlesmenizde bulabilirsiniz.

Kredi geri 6deme siiremi kendim sec¢ebilir
miyim?

Evet, 6deme glicl ve tercihinize gore bir ila bes yll
arasinda bir kredi geri 6deme slresi secgebilirsiniz.
Birlesik Krallikta bir vizeyle kaliyorsaniz, kredi tutarinizi
ve ilgili tim faizleri vizenizin siiresinin sona erme
tarihinden en az alti ay 6nce 6demeniz gerektigine
litfen dikkat edin. Kabul edilen nihai kredi geri 6deme
slireniz ne olursa olsun aylik geri ddemelerde
bulunmaniz gerekir. Farkli kredi geri ddeme
siirelerindeki potansiyel aylik ve toplam kredi geri
6demelerinizi hesaplamak i¢in Kredi Hesaplayicimiz
kullanin.

Parayi nasil harcayabilecegimle ilgili herhangi
bir kural var mi?

Start Up Loan’lar, yeni bir isletme kurmak ya da 36
aydan daha kisa bir stiredir faaliyet yiriten, var olan bir
isletmeyi buyttmek igin kullanilan bireysel kredilerdir.
Krediniz, sadece birkag drnek vermek gerekirse,
ekipman ve stok, isletme binasi, pazarlama ve tanitimla
ilgili harcamalar icin kullanilabilir. Ancak krediyi hangi
amaglar icin kullanacaginizi is planinizda ve nakit akisi
tahmininizde tanimlayabilmeli ve bunun, isletmenizi
kurmaniza ve/veya biyltmenize nasil yardimei
olacagini agiklayabilmelisiniz.

Borg geri 6demesi, mesleki egitim ve egitim programlari
ya da sliregelen bir stirdurilebilir isletmenin bir parcasi
olmayan yatirm firsatlari dahil, bazi faaliyetler Start Up
Loan kullanilarak finanse edilemez.Program kapsaminda
hari¢ tutulan isletme tipleri ve kredi kullanimlariyla ilgili
daha fazla bilgi igin IUtfen tam kapsamli yeterlilik
kriterlerimize bakin.

Program kapsaminda kag Start Up Loan igin
basvurabilirim?

Herkes sadece bir igletme icin bir Start Up Loan’a
basvurabilir. Birden fazla isletmeye sahipseniz,
bunlardan sadece birisi igin finansmana erisebilirsiniz.
Ancak, basaril bir sekilde bir Start Up Loan aldiktan
sonra ayni isletmeyi blyitmek ve gelistirmek igin ek
finansmana ihtiyag duyarsaniz, bir ikinci Krediye
(Second Loan) bagvurmaya hakkiniz olabilir. Bunun igin
yeni bir bagvuruda bulunmaniz ve bagvuruda
bulunmadan 6nce en az alti tam kredi geri 5demesi
yapmis olmaniz gerekir. Buna ek olarak, 6denmemis
toplam kredi borcu miktariniz herhangi bir zamanda
£25,000’dan fazla olamaz. Yeterlilik kriterlerinin tamami
ve naslil bagvurabileceginiz hakkinda daha fazla bilgi igin
ltitfen Ikinci Krediler ile ilgili sayfamizi ziyaret edin.

Bir Start Up Loan i¢cin bagvurmam devlet
yardimlarina olan haklarimi etkiler mi?

Maalesef devlet yardimlariyla ilgili haklar hakkinda

tavsiyede bulunamayiz. Bilgi i¢in lUtfen Job Centre Plus
subenizle gérusin.

Start Up Loans Company krediyi bana
dogrudan mi saglayacak?

Start Up Loans Company, programi yonetmektedir
ancak kredileri bagvuru sahiplerine dogrudan saglamaz.
Basvurunuz basarili olursa, Kredi Sézlesmeniz ve
finansman size ya tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulus
ya da Finans Ortaklarimizdan biri tarafindan
saglanacaktir. Kredinizi saglayacak olan ortak kurulus,
kredinizin sartlarini ve aylik geri 6demelerinizle ilgili
baska herhangi bir hususun tartisilmasi igin ana irtibat
noktasi olacaktir.

Start Up Loans Company, islam Hukukuyla
uyumlu bir se¢genek sunuyor mu?

Evet, Islam Hukukuyla uyumlu bir finansal tiriin
sunuyoruz. Bu drln, Ortak Kurulusumuz olan Financing
Sharia Enterprise tarafindan bagimsiz olarak
yonetilmektedir. Daha fazla bilgi igin Iitfen Islam
Hukukuyla uyumlu finansman sayfamizi ziyaret edin.
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Sikga Sorulan Sorular belgesi

<=>

Her tiir igletme bir Start Up Loan igin
basvurabilir mi?

Start Up Loan’lar, yeni bir igletme kurmak ya da 36
aydan daha kisa bir stiredir faaliyet yuriten, var olan bir
isletmeyi blyutmek igin tasarlanmistir. Farkli tirden
isletmelerin cogunu desteklemekle birlikte bazi isletme
tlrlerini destekleyemeyiz. Destekleyemedigimiz isletme
trlerinin tamaminin bir listesi icin lGtfen yeterlilik

sayfamizi ziyaret edin.

Kredi skorum kétiiyse yine de bir kredi igin
basvurabilir miyim?

Kot kredi skoru ille de bir Start Up Loan almaniza
engel degildir ancak basvuru sahipleriyle ilgili tam kredi
kontroll gergeklestiriyoruz. Start Up Loans Company
sorumlu bor¢ verme amacina baglidir ve bagvuru
sahiplerinin aldiklari krediyi geri 6deyebileceklerinden
emin olmalidir.

Asagidaki durumlarda bir Start Up Loan alamazsiniz:

* iflas etmek icin basvuruda bulunma
asamasindaysaniz ya da su anda iflas etmis
durumdaysaniz veya hakkinizda diizenlenmis olan bir
Borg Erteleme Emri (Debt Relief Order - DRO) varsa.

* Adiniza diizenlenmis olan, kapatiimamis bir Bireysel
Borglarin Gonulld Olarak Yeniden Yapilandiriimasi
Soézlesmesi (Individual Voluntary Agreement - IVA) ya
da bir Yediemin Sézlesmesi (Trust Deed) varsa.

* Borg Yonetim Programlari (Debt Management
Programs) ya da Borg Diizenleme Programlarina (Debt
Arrangement Schemes - DAS) tabiyseniz.

llgili detaylarin tamami igin litfen kredi kontrolleriile
ilgili 6zel sayfamizi ziyaret edin.

Bir Borg Erteleme Emrine (Debt Relief Order -
DRO) tabiyim, kredi i¢in bagvurabilir miyim?

Bir Borg Erteleme Emrine (Debt Relief Order - DRO)
tabiyseniz, bir isletme kurma, isletmeyi tanitma ve
isletmenin yoneticisi olarak hareket etmenizle ilgili
sinirlamalara da tabisiniz demektir. Bu sinirlamalar,
isletmenizi faaliyete gegirmenizi ve bu sebepten dolay
o isletme igin alinan herhangi bir krediyi geri demenizi
gliclestirebilir.

Start Up Loans Company ve Ortak Kuruluslari, bagvuru
sahiplerinin herhangi bir kredi sorununu, finansal
borgluluk durumlarini artirmak suretiyle
birlestirmedigimizden emin olma amacina bagli olan,
sorumluluk sahibi borg veren kuruluslardir. Bu sebepten
dolayl, s6z konusu bireyleri kapatiimamis herhangi bir
DRO’lari ibra edilene kadar destekleyemeyiz.

llgili detaylarin tamami igin liitfen kredi kontrolleri ile
ilgili 6zel sayfamizi ziyaret edin.

Bir Bor¢ Yonetim Planina (Debt Management
Plan - DMP) tabiyim, kredi i¢in bagvurabilir
miyim?

Maalesef bu borglarin tamamini 6deyene kadar
basvurunuzu degerlendirmeye alamayiz. Start Up
Loans Company sorumlu sekilde bor¢ verme amacina

baglidir ve basvuru sahibinin daha fazla borg altina
girecegi durumlarda borg vermemeyi segecektir.

ilgili detaylarin tamami icin litfen kredi kontrolleri ile
ilgili 6zel sayfamizi ziyaret edin.

Belirli kredi sorunlari olan kisilere neden borg
vermiyorsunuz?

Start Up Loans Company ve Ortak Kuruluglari,
sorumluluk sahibi borg veren kuruluslar olma amacina
bagldir ve basvuru sahiplerinin mevcut herhangi bir
kredi sorununu finansal borg¢luluk durumlarini artirmak
suretiyle birlestirmemek bizim igin dnemlidir. ilgili
detaylarin tamami igin lUtfen kredi kontrolleri ile ilgili
6zel sayfamizi ziyaret edin.

Devlet yardimi aliyorsam yine de bir kredi igin
basvurabilir miyim?

Devlet yardimi aliyor olmaniz ille de bir Start Up Loan
icin basvurmanizi engellemez ancak kisilerin devlet
yardimlarina olan haklariyla ilgili bireysel danismanlik
saglayamayiz. Bilgi igin lUtfen Job Centre Plus
subenizle gdrusin.

Var olan bir igletmeyi satin aliyorsam krediye
basvurabilir miyim?

Evet, U¢ ylldan daha fazla bir stiredir faaliyet ytrtiyor
olsa dahi, s6z konusu isletmeye Ug yildan daha uzun bir
suredir sahip degilseniz, bir baskasinin sahip oldugu var
olan bir isletmeyi satin aliyorsaniz da bir Start Up Loan
icin basvurabilirsiniz. Bdyle bir durumda, isletmenin mali
hesaplarinin bir kopyasini edinmis olmaniz ve bunlari
basvurunuzla birlikte saglamaniz gerekir. Bu isletmenin
daha &nce zararina is yapmis olmasi ya da mevecut
olarak zararina is yapiyor olmasi durumunda bu konuyu
dogrudan is planinizda ele almaniz gerekecektir.
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Uygunluk

Isletmemin ne kadar siiredir ticari faaliyet
yurittiiglini nasil bilebilirim?

Bir Start Up Loan igin bagvuruda bulunmanin amaglari
icin ticari faaliyet ylrttme, bir isletmenin mal alip
satmasi, bir zanaat ya da meslegi gerceklestirmesi,
hizmetler saglamasi ya da siireklilik arz eden sekilde
gelir yaratmasi olarak tanimlanir. Bu kriterlere
uymuyorsaniz, bu durumda muhtemelen ticari faaliyet
yurdtuyor olarak siniflandirilmazsiniz. Pazari test etmek
icin gecici faaliyetlerde bulunduysaniz ya da gelir
olusturmayan faaliyetler icin masrafa girdiyseniz, bu
slirelerin toplam ticari faaliyet ytritme sirenize dahil
edilmeyecegine litfen dikkat edin. Bir Start Up Loan’a
basvurabilmek igin 36 aydan daha kisa bir stire
boyunca faaliyet gosteriyor olmaniz gerektigini
unutmayin. Daha fazla bilgi igin litfen uygunluk kriterleri

sayfamizi ziyaret edin ya da emin degilseniz bizimle
iletisime gegin.

Birlesik Krallik’ta vizeyle kaliyorum, krediye
basvurabilir miyim?

Bu, vizenize bagldir. Bir kisinin Birlesik Krallik'ta
galisabilmesini sinirlayan, sponsorluk, saat sayisi ya da
serbest meslek sahibi olarak galisma hakki gibi
faktorlere dayanan gesitli vizeler bulunur. Asagidaki vize
tlrlerine sahipseniz bir Start Up Loan icin
basvuramazsiniz:

* 1. Kademe vize (Tier 1visa) (buttin kategoriler)
+ 2.Kademe vize (Tier 2 visa) (bltln kategoriler)
* 4.Kademe (Tier 4) 6grenci vizesi

+ 5. Kademe vize (Tier 5 visa) (gegici isgi)

Ozel Ev Halki Vizesine sahip Ev Iscileri

* Bir Yurtdisi Isletme vizesinin temsilcisi

Slpheye yer vermemek icin, Soy Vizesine sahip kisilerin
yani sira Uzerinde “kamu fonlarindan yararlanamaz”
ibaresiyle belirtilen bir sinirlamaya tabi bir vizeye sahip
kisiler de s6z konusu sinirlamalar yukarida belirtilen
kategorilere girmedikge bu programdan
yararlanabilirler.

Vizenizin programdan yararlanmak igin uygun olup
olmadigindan emin degilseniz, lUtfen vize tlrlinlz
hakkinda daha fazla bilgi icin Hikimet web sitesini
ziyaret edin.

Vize tlrtnliz uygunluk kriterlerimize uyuyorsa dahi,
basvurunuzda kredi geri 6deme sirenizi belirtirken, bu
slrenin, kredi geri ddemelerinizi vizenizin son gegerlilik
tarihinden en az alti ay 6nce eksiksiz olarak
tamamlamanizi saglayacak bir stireye tekabdl
ettiginden emin olmaniz gerekir. Ornegin, dort yillik bir
vizeniz varsa, size sunabilecegimiz maksimum kredi geri
o6deme stiresi, krediyi vizenizin sliresi dolmadan dnce
tamamen geri 6demeniz gerektiginden, 3,5 yil olacaktir.

Birlesik Krallik’ta yasayan uluslararasi bir
6grenci olarak krediye basvurabilir miyim?

Bu, vizenize baglidir. Bir 4. Kademe vizeye (Tier 4 visa)
sahipseniz, bu vizeye gbre serbest meslek sahibi olarak
calisamayacaginizdan maalesef bir Start Up Loan
alamazsiniz. Benzer sekilde, bir 1. Kademe (Tier 1)
(Mezun Girisimci) vizesine sahipseniz, vizenizin slresi
asgari kredi geri 6deme suresi kriterimize uymadigindan
bir Start Up Loan alamazsiniz.

Sikga Sorulan Sorular belgesi
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isletmem uluslararasi mal ihracati alaninda
faaliyet gosteriyor. Yine de bir kredi igin
basvurabilir miyim?

Evet, ¢ temel faktdre bagli olarak basvurabilirsiniz.

1. Isletmeniz Birlesik Krallik'ta kayitli bir sirket ve/veya
vergi islemleriicin Birlesik Krallik’ta kayitl olmalidir.

2. Isletmeniz, Birlesik Krallik’ta faaliyet ytiriitiiyor
olmalidir.

3. Isletmenizin olusturdugu gelirin biiyiik bir kismi da
Birlesik Krallik’ta tutulmalidir.

Bagvurabilmem igin 6ncelikle igletmemin
Companies House ya da HMRC’ye
kaydettirilmesi gerekir mi?

Hayrr, bir Start Up Loan’a bagvurabilmeniz igin

isletmenizin Companies House ya da HMRC’ye
kaydettirilmis olmasi gerekmez.

Is ortagim da bagvurabilir mi?

Evet, ayniisletme igin birden fazla is ortagindan her biri
bir Start Up Loan igin basvurabilir. Herhangi bir
isletmeye maksimum £100,000 bor¢ verebiliriz; bu da
en fazla dort is ortaginin her birinin maksimum £25,000
borg alabilecegi anlamina gelir. Her bir is ortaginin ayni
Ortak Kurulus araciligiyla basvurmasi gerektigine litfen
dikkat edin.

Is ortagimi kendi bagvuruma ekleyebilir miyim?

So6z konusu paraya ayni isletmeye yatirmda bulunmak
amaciyla basvuruyor olsaniz dahi, bagvuru sahiplerinin
hepsinin bireysel olarak basvurmasi gerektiginden is
ortaginizi kendi basvurunuza ekleyemezsiniz. Bunun
sebebi, Start Up Loan’larin is amacgl bireysel krediler
olmasidir ve bu sebepten dolayr bir kredi almak igin
mali gliciinUz ve krediyi geri 6deme giiclinizle ilgili
gesitli kontroller gergeklestiririz. Ancak basvurularinizin
bir pargasi olarak ayni is planini ve nakit akisi tahminini
ibraz edebilirsiniz.

Bir is ortagim var. Kredi kontrolii her ikimiz igin
de mi yapilir?

Hayir, Start Up Loan’lar bir igsletmede yatirim amaciyla
kullanilan bireysel krediler oldugundan, basvuruda
bulunan her bir kisi hakkinda kredi kontrolu
gergeklestiririz.
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Basvuru Sureci




Basvuru Siireci

Henliz bir igsletme fikrim yok. Yine de bir Start
Up Loan igin bagvurabilir miyim?

Maalesef, Start Up Loans programi, yeni bir isletme
kuran ya da var olan isletmelerini blyUten insanlara
destek olmak igin tasarlanmistir. Bir kredii¢in gerekli
kriterleri karsilamak amaciyla aktif olarak faaliyet
gosteriyor olmaniz gerekmemekle birlikte basvuruda
bulunmak igin bir isletme fikrine sahip olmaniz gerekir.

Basvuru Surecinin, bir pargasi olarak bir is plani ve nakit

akisi tahmini sunmaniz gerekecektir. Bunlari henliz
hazirlamadiysaniz, endiselenmeyin - bilgilerinizi
kaydettirdikten ve destek igin tarafiniza Ortak
Kuruluslarimizdan birisi tahsis edildikten sonra bir
isletme danismani sizi bu belgelerin hazirlanmasi
konusunda yoénlendirebilir. Ayrica, yeni bir isletme
kurma yolculugunuzun baslangicinda faydali
bulabileceginiz yararh bir takim kilavuzlar da sunuyoruz.

Saglanacak finansmanin isletmenizi faaliyete
gecirmenize yardimci olacagi ve isletme belgelerinizi
hazirlamak i¢in yeterli zamaninizin oldugu asamada
krediicin bagvurmanizi tavsiye ediyoruz. Bu asamada
sadece danismanlik desteginden yararlanmak
istiyorsaniz, Hikimet tarafindan saglanan isletme
destek aracini kullanmanizi ya da 0800 998 1098
numarali telefondan isletme Destek Yardim Hattini

(Business Support Helpline) aramanizi tavsiye ediyoruz.

Bunlardan herhangi biri sizi uygun bir baska hizmete
yonlendirebilir.

Bir igletme fikrim var ya da isletmem
halihazirda faaliyet gosteriyor. Bir Start Up
Loan igin bagvurabilir miyim?

Evet, Start Up Loans programi, Ug yildan daha az bir
slireyle faaliyet gdsteriyor olmalari kosuluyla yeni

isletmeler kuran ya da isletmeleri halihazirda faaliyet
gbsteren bireylere destek saglayabilir.

Basvuru Surecinin bir pargasi olarak bir is plani ve nakit

akisi tahmini sunmaniz gerekecektir. Bunlari hentiz
hazirlamadiysaniz, endiselenmeyin - bilgilerinizi
kaydettirdikten ve destek igin tarafiniza Ortak
Kuruluslarimizdan birisi tahsis edildikten sonra bir
isletme danigsmani sizi bu belgelerin hazirlanmasi
konusunda yonlendirebilir. Ayrica, bir isletme kurma
yolculugunuzun baslangicinda faydali bulabileceginiz
yararli bir takim kilavuzlar da sunuyoruz.

Saglanacak finansmanin isletmenizi faaliyete
gecirmenize yardimci olacagi ve isletme belgelerinizi
hazirlamak i¢in yeterli zamaninizin oldugu asamada
kredi igin bagvurmanizi tavsiye ediyoruz.

Bu asamada sadece danismanlik desteginden
yararlanmak istiyorsaniz, HikUmet tarafindan saglanan

isletme destek aracini kullanmanizi ya da 0300 456
3565 numarali telefondan isletme Destek Yardim
Hattini (Business Support Helpline) aramanizi tavsiye
ediyoruz. Bunlardan herhangi biri sizi uygun bir baska
hizmete yonlendirebilir.

Basvuru iicretli mi?

Hayr, bir Start Up Loan basvurusu igin bizim
tarafimizdan ya da Ortak Kuruluslarimiz tarafindan
sizden higbir zaman bir Ucret talep edilmeyecektir.
Basvuru sireci sirasinda ya da sonrasinda saglanan
destek i¢in herhangi bir Gcrete maruz kalmayacaksiniz.
Odemeniz gereken tek miktar, bagvurunuzun basarili
olmasi durumunda aylik kredi geri 5deme miktari
olacaktir. Start Up Loans Company’e, kabul edilen aylik
kredi geri 6deme tutarinizla uyusmayan miktarda bir
6deme yapmaniz istenirse, IUtfen mimkin olan en kisa
slrede bizimle iletisime gecin.

Sikga Sorulan Sorular belgesi

Basvuru siireci ne kadar siirtiyor?

Her isletme digerlerinden farkl oldugundan,
basvurunuzun degerlendiriimesinin ne kadar slirecegine
dair size ortalama bir stire veremeyiz. Son derece
hazirlikli olan misterilerin bagvurularinin
degerlendirilmesi iki ila Gi¢ hafta kadar kisa
slirebilecekken diger musteriler gerekli belgeleri
hazirlamak i¢in daha fazla destege ihtiyag duyar ve
basvurularinin degerlendirilmesi iki ila ¢ ay ya da daha
uzun surebilir. SGreci mimkin oldugu kadar sizin kontrol
etmenizi saglamaya calisiriz; ne kadar hazirlikliysaniz,
basvurunuz o kadar hizli ilerleyecektir.

Basvuruda bulunurken is planinizin nihai ya da taslak
versiyonuna sahip olmaniz ve nakit akisi tahmininizi
tamamlamis olmaniz durumunda, tarafiniza tahsis
edilen Ortak Kurulugun, basvurunuzun ilerlemesi icin ne
kadar destege ihtiyag duydugunuzu anlamasi daha
kolay olacaktir. MUsteri Hizmetleri ekibimiz ve Ortak
Kuruluglarimizin, musterilerden gelen tim sorulari bes is
glinu igerisinde yanitlamaya galistiklarina litfen dikkat
edin.

Basvurulari degerlendirirken hangi faktorleri
goz oniinde bulunduruyorsunuz?

Isletme Danismaniniz, Start Up Loan basvurunuzu
gbzden gegirirken Ug temel alani gbz 6niinde
bulunduracaktir: kredi degerliliginiz, mali glicliniizln
kredi almaya yeterli olup olmadigi ve igsletmenizin mali
acidan elverigli olup olmadig;.

<=>

Kredi degerliligi: Basvurunuzun bir pargasi olarak,
gecmis ve mevcut finansal davranislarinizi inceleyen bir
kredi kontrolinden gegmeniz gerekecektir. Kotu kredi
gecmisine sahip olmak bir Start Up Loan almaniza her
zaman engel olmaz, ancak basvuru sirecinin bu kismi,
sorumlu borg¢ vermeye olan bagliligimizin bir pargasini
teskil eder ve basvuru sahiplerimizin geri
odeyebileceklerinden daha fazla borg almadiklarindan
emin olmamiza yardimci olur.

Kisisel 6deme giicii: Start Up Loan’lar, is amaciyla
kullanilan bireysel krediler oldugundan, is planlarinizin
gelecekte degismesi durumunda dahi krediyi geri
6demekle ylikimlu olacaksiniz. Start Up Loan’lar
teminatsiz kredi (kredinin garanti edilmesi igin bir
teminat sunmaniz gerekmez) oldugundan, kredinin
tamamini ve vadesi gelmis faizleri kabul edilen kredi geri
6deme sireniz igerisinde 6demeniz gerekecektir.
Baslica kisisel gelir kaynaklarinizi ve aylik masraflarinizi
ana hatlanyla belirten, basvurunuzla birlikte iletmeniz
gereken Kisisel Hayatta Kalma Bitgesi, bu
degerlendirmeyi gergeklestirmemize yardimci olur.

isletmenin mali agidan elverisliligi: Borc verme
kararlarimizi alirken gbz dntinde bulundurdugumuz
onemli bir faktor, aylik kredi geri 6demelerinizi
yapmaniza yardimci olmak igin isletmenizin yeteri kadar
para kazanacagindan emin olmaktir. Bunu
degerlendirmemize yardimci olmak igin trliin ya da
drlnleriniz ve/veya hizmet ya da hizmetleriniz igin
yeterli talep oldugunu ve Is Planiniz ile Nakit Akisi
Tahmininizde belirtilen hedeflerin hepsini makul sekilde
basarabileceginizi kanitlamaniz gerekir. Bu belgeleri
daha 6nce hazirlamadiysaniz, endiselenmeyin! Ucretsiz
sablonlarimiza ve kilavuzlarimiza géz atin ve Isletme
Danismaninizin size sirecin bu asamasinda destek
saglayabilecegini unutmayin.
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Basvuru Siireci

Sikga Sorulan Sorular belgesi

<=>

Basvuru siireci sirasinda herhangi bir destek
mevcut mu?

Evet, Ortak Kuruluslarimiz basvuru siireci boyunca size
destek olmaya hazirdir. Size, bagvuru formlarinin
doldurulmasi ve formlara hangi bilgileri eklemeniz
gerektigi konusunda tavsiyede bulunabilirler. ister sil
bastan hazirlamak igin yardima ihtiyag duyun, ister
sadece birisinin incelemesini ve dogruluklarini kontrol
etmesini isteyin, size is planinizi, nakit akisi tahmininizi
ve kisisel hayatta kalma butcenizi hazirlama konusunda
da yardimci olabilirler.

Tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulus, bir Start Up Loan
icin gerekli kriterleri karsilayip karsilamadiginizi
belirlemek amaciyla ayni zamanda kredi basvurunuzu
da degerlendirecek oldugundan, verecekleri destek,
basarili olmaniz igin sizi mimkin olan en iyi pozisyona
yerlestirmeye odaklanacaktir. Bagvurunuz igin nihai
sorumlulugun size ait oldugunu hatirlamak énemlidir ve
bir Ortak Kurulus sizi desteklemek igin elinden geleni
yapacak olmakla birlikte bu, krediigin gerekli kriterleri
karsilayacaginizi garanti etmez.

Daha fazla bilgi i¢in isletme destek ve rehberlik SSS
boliimiimiize bakin.

Bagvurumu kim inceleyecek ve bir Start Up
Loan alip alamayacagima kim karar verecek?

Basvurunuzu tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulus
inceleyecek ve borg verilip verilmeyecegine karar
verecektir. ASimiz genelinde tutarli bir yaklasim
izlendiginden emin olmak igin her Ortak Kurulusa bir dizi
kriter saglariz. Ancak Ortak Kuruluslar, nihai kararlarini,
bireyin kredi gegmisine, kisisel 6deme glicline ve is
planinin elverisliligine gére vereceklerdir.

Basvurum neden reddedilebilir?

Basvurunuzun reddedilmesine yol agabilecek bir dizi
sebep mevcuttur. Sorumluluk sahibi bir borg veren
olarak bir basvuru sahibine borg verip
veremeyecegimizi belirlemek amaciyla iki dnemli kriter
kullaniriz. Birincisi, bireyin ddeme glictiyle ilgilidir
(gerekli kredi geri 6demelerini yapabilecek misiniz?) ve
ikincisi de bagvuru sahibinin is plani ve nakit akisi
tahmininin elverigliligiyle ilgilidir (planlarinizda belirtilen
hedeflerin hepsini makul sekilde basarabilecek misiniz
ve isletme fikriniz i¢in yeterli bir pazar mevcut mu?).

Basvurum reddedilirse tekrar bagvurabilir
miyim?

Maalesef, basvurunuz reddedildiyse, tekrar
basvurabilmekigin en az alti ay beklemeniz
gerekecektir. Bu stire, daha 6nce bir Start Up Loan
almaniza engel olan, basvurunuzun herhangi bir kismini
gbzden gecirip iyilestirmek igin size zaman tanimak
amaciyla tasarlanmistir.

Tekrar basvurmaya karar verirseniz, ilk bagvurunuzu

inceleyen orijinal Ortak Kurulusa tekrar basvurmalisiniz.

Bu kurulug basvurunuzu yeniden degerlendirecektir.
Sizden ayni Ortak Kurulusla birlikte galigmanizi
istememizin sebebi, isletmeniz ve kisisel durumunuz
hakkinda halihazirda bilgi sahibi olmalaridir.

Bu yeniden degerlendirmenin bir pargasi olarak,
tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulusa, kosullarinizin
degistigini ya da ilk ret mektubunuzda belirtilen
endiseleri ele aldiginizi kanitlayabilmeniz gerekecektir.
Ayrica, glincellenmis kisisel ve isletme belgeleriibraz
etmeniz ve program tarafindan gerektirilen herhangi bir
kontrole tabi olmaniz gerekebilir.

Bu krediyi almak igin bir ticari banka hesabimin
mi olmasi gerekir?

Hayir, gerekmez ve bir ticari banka hesabiniz olsa dahi
Start Up Loan'iniz bu hesaba yatirilamaz. Bir Start Up
Loan bireysel kredi oldugundan, basvurunuzun basarili
olmasi durumunda Start Up Loan’inizi almak igin bize
kisisel banka hesap bilgilerinizi saglamaniz gerekecektir.

Bir Start Up Loan i¢in bagvurdum ancak
herhangi bir haber almadim.

ki is gtini icerisinde herhangi bir haber almadiysaniz,
basvurunuzun isleme konulmasi amaciyla size destek
olabilmemiz igin lutfen MUsteri Hizmetleri ekibimizle
iletisime gecerek iletisim bilgilerinizi saglayin.

Basvuru siirecini krediyi almadan 6nce
istedigim zaman durdurabilir miyim?

Evet, basvurunuzu krediyi almadan once istediginiz
zaman geri gekebilirsiniz. Krediyi aldiktan sonra, Kredi
Sozlesmenizi imzaladiginiz tarihten itibaren 14 gtinltk bir
bekleme stiresi s6z konusudur. Bu bekleme stiresi
icinde artik krediyi istemediginize karar verirseniz,
krediyi geri iade edebilirsiniz ve tahakkuk olan herhangi
bir faizi ddemekten sorumlu olmazsiniz. Bekleme
slirenizle ilgili detaylar teyit etmek icin Kredi
Sozlesmenize bakin. Bekleme siireniz dolduktan sonra,
tlm faizler de dahil kredi miktarinin tamamini geri
6demekle ylikimli olacaginiza litfen dikkat edin.
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Kredi Kontrolleri

Kredi kontroli nedir?

Kredi kontrold, adinizin gectigi herhangi bir kredi
kaynagini (kredi kartlari, elektrik, su, dogal gaz faturalari,
cep telefonu sézlesmeleri ve ev kredileri dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak Gzere) géz niinde bulunduran,
gecmis ve mevcut finansal davraniglarinizin gézden
gegirilmesidir. Sorumluluk sahibi bir borg veren olarak
Start Up Loans Company, borg alan bir kisinin geri
odeyebileceginden daha fazla borg almasiyla
sonuglanabilecek, finansal borg¢lulugun artmasini
onlemek amaciyla kredi kontrolleri gergeklestirir.

Kredi kontrollerini kim gergeklestirir?

Bir Start Up Loan i¢in basvuruyorsaniz, bu durumda,
basvuru strecinin bir pargasi olarak, Gizlilik ve Veri
Paylasim Politikamiz geregince onay verdiginiz
muiddetce sizin adiniza bir kredi kontrolU
gerceklestirecegiz.

Bir kredi kontroll gerceklestirildikten sonra ekibimizin,
kredi raporunuzun belirli detaylarini sizinle
gorisemeyecegine lutfen dikkat edin. Kredi gegmisiniz
hakkinda endiseleriniz varsa, Kredi Raporunuzun bir
kopyasini istemek igin bir Kredi Referans Ajansiyla
iletisime gegmeniz ve herhangi bir endisenizi dogrudan
kendilerine iletmeniz gerekecektir.

Asagida su anda Birlesik Krallik'ta faaliyet gdsteren
basglica U¢ Kredi Referans Ajansinin bir listesi yer alir
ancak kendilerinden kredi raporunuzun bir kopyasini
istemeye karar verirseniz, l[itfen bunun cizi bir Gcrete
tabi olabilecegine dikkat edin. Ayrica, Kredi Referans
Ajanslarinin hepsinin ayni bilgilere sahip
olmayabilecegini ve kisisel Kredi Raporunuzun igerigi
hakkinda herhangi bir endiseniz varsa, birden fazla
Kredi Referans Ajansina danismaniz gerekebilecegini de
unutmayin.

CallCredit

Telefon: 0870 0601414
Web sitesini ziyaret edin

Equifax PLC
Telefon: 0870 010 0583
Web sitesini ziyaret edin
Experian

Telefon: 0844 4818000
Web sitesini ziyaret edin
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Bu kisisel bir kredi kontrolii mii yoksa
isletmenin kredi kontrolii mii?

Start Up Loan’lar bireysel krediler oldugundan
gergeklestirdigimiz kredi kontroll bireysel kredi
kontroltddir.

Bir kredi kontroli kredi skorumu etkiler mi?

Start Up Loan basvurunuzun bir pargasi olarak bir kredi
kontroli gergeklestirildiginde bu, finansman igin
basvurdugunuzu gdsteren bir ‘ayak izi’ birakir. Bu, kredi
skorunuzu etkileyebilir ancak bir bireyin kredi skoru,
finansal davraniglarinizin birlesik bir gérinimind sunan
farkl birgok faktérden meydana gelir (krediigin diger
basvurular, daha 6nce alinan herhangi bir kredi ve kredi
geri 6demelerinizin gegmisi vb. gibi). Start Up Loan
basvurunuz basariliysa, yaptiginiz herhangi bir geri
6demeyle birlikte en az alti yil boyunca kisisel Kredi
Raporunuzda goriinecektir.

Sikga Sorulan Sorular belgesi

Kredi kontrolii ne kadar bir siire igin gegerlidir?

Start Up Loan basvurunuzun bir pargasi olarak
gergeklestirilen herhangi bir kredi kontrolt sadece g
aylik bir stire i¢in gegerlidir. Basvurunuz, bu noktadan
sonra halen isleniyorsa, yeni bir kredi kontrolU
gerceklestirmemiz gerekir. Bir cok durumda kredi
kontrolU erken bir agsamada gergeklestirileceginden,
bagvuru strecinin geri kalani igin daha fazla zaman
harcamadan once, bir Start Up Loan’a bagvurmak icin
uygunlugunuz hakkinda emin olabilirsiniz. Bu, Is Planiniz,
Nakit Akisi Tahmininiz ve Kisisel Hayatta Kalma Bltceniz

gibi degerlendirmenin temelini olusturacak olan isletme
ve kisisel belgelerinize son seklini vermek igin en fazla
¢ aymiz olacagi anlamina gelir. Bu sebepten dolayi,
basvurunuza baglamak igin en uygun zamanin ne zaman
oldugu konusunda dikkatli bir sekilde dislinmenizi
oneririz.

Kotii bir kredi gegmisim ya da kredi skorumda
dususler varsa, yine de bir Start Up Loan igin
basvurabilir miyim?

K&tl kredi gegmisi ille de bir Start Up Loan almaniza
engel olmaz ancak degerlendirme sirecinin bir pargasi
olarak kesinlikle gbz 6ntinde bulundurulacak olan bir
faktoérdir. Sorumlu bir sekilde borg verme amacimiza
bagliyiz ve bunun bir pargasi olarak her bir basvuru
sahibinin gegmis finansal davraniglarini ve krediicin
mevcut ddeme gliclni gbzden gegiririz.

Bu sebepten dolay, kredi gegmisinde belirli dustsler
olan kisilere bor¢ veremeyiz. Bunlar asagidakileri igerir
ancak bunlarla sinirl degildir:

* [flas etmek icin basvuruda bulunma
asamasindaysaniz ya da su anda iflas etmis
durumdaysaniz veya hakkinizda diizenlenmis olan bir
Borg Erteleme Emri (Debt Relief Order - DRO) varsa.

<=>

* Adiniza diizenlenmis olan, kapatiilmamis bir Bireysel
Borglarin Gondlld Olarak Yeniden Yapilandiriimasi
Sozlesmesi (Individual Voluntary Agreement - IVA) ya
da bir Yediemin Sézlesmesi (Trust Deed) varsa.

* Borg Yonetim Programlari (Debt Management
Programs) ya da Borg Dizenleme Programlarina (
Debt Arrangement Schemes - DAS) tabiyseniz.

Start Up Loans Company’nin her bir bagvuruyu kendi
kosullarina gére degerlendirdigini ve &zellikle borg
vermenin buytk ihtimalle kisinin geri ddeyebileceginden
daha fazla borg almasina yol agacagi durumlarda
basvurulari geri gevirme hakkini sakh tuttugunu litfen
dikkate alin.

Yukaridakilerden herhangi birisi sizin i¢in gecerliyse ya
da kredi gegmisiniz hakkinda endiseliyseniz, bir Kredi
Referans Ajansina danismak suretiyle Kredi Raporunuzu
inceleyebilirsiniz. Asagida su anda Birlesik Krallik'ta
faaliyet gdsteren baslica Ug Kredi Referans Ajansinin bir
listesi yer alir ancak kendilerinden kredi raporunuzun bir
kopyasini istemeye karar verirseniz, litfen bunun ciizi
bir Ucrete tabi olabilecegine dikkat edin.

Ayrica, Kredi Referans Ajanslarinin hepsinin ayni
bilgilere sahip olmayabilecegini ve kisisel Kredi
Raporunuzun igerigi hakkinda herhangi bir endiseniz
varsa, birden fazla Kredi Referans Ajansina danismaniz
gerekebilecegini de unutmayin.

Ayni zamanda, kredi raporunuzu nasil
iyilestirebileceginizle ilgili Ucretsiz tavsiye igin Citizens
Advice Bureau ya da Money Advice Service ile de
iletisime gecgebilirsiniz.

Kredi kontrolleri ya da bir Start Up Loan i¢in basvuruda
bulunma hakkinda baska herhangi bir sorunuz varsa
lutfen MUsteri Hizmetleri ekibimizle iletisime gecin.
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isletme Destegi ve Rehberlik

Sikga Sorulan Sorular belgesi

<=>

Basvuru siirecinde ne tur destekten
faydalanabilirim?

Ortak Kuruluglarimiz basvuru streci boyunca size
destek olmaya hazirdir. Size, bagvuru formlarinin
doldurulmasi ve formlara hangi bilgileri eklemeniz
gerektigi konusunda tavsiyede bulunabilirler. ister sil
bastan hazirlamak igin yardima ihtiyag duyun, ister
sadece birisinin incelemesini ve dogruluklarini kontrol
etmesini isteyin, size is planinizi, nakit akisi tahmininizi
ve kisisel hayatta kalma butcenizi hazirlama konusunda
da yardimci olabilirler.

Tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulus, bir Start Up Loan
icin gerekli kriterleri karsilayip karsilamadiginizi
belirlemek amaciyla ayni zamanda kredi basvurunuzu
da degerlendirecek oldugundan, verecekleri destek,
basarili olmaniz igin sizi mimkin olan en iyi pozisyona
yerlestirmeye odaklanacaktir. Bagvurunuz igin nihai
sorumlulugun size ait oldugunu unutmamaniz dnemlidir
ve bir Ortak Kurulus sizi desteklemek igin elinden geleni
yapacak olmakla birlikte bu, krediigin gerekli kriterleri
karsilayacaginizi garanti etmez.

Is planim ve nakit akigi tahminimin taslagini
hazirlama konusunda destek saglayabilir
misiniz?

Evet, tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulus size destek
saglayabilecektir. Mimkiinse, 6ncelikle tcretsiz
sablonlarimizi kullanarak taslak planlar hazirlamanizi

Oneririz. Bu, tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulusun sizi
ve isletmenizi daha iyi anlamasina yardimci olacaktir.

Ancak endiselenmeyin, bunu daha 6nce yapmadiysaniz

ve baglamadan 6nce biraz rehberlige ihtiyaciniz varsa,
bunda higbir sakinca yoktur.

Basvurum basarili olursa ne tiir bir destek
alacagim?

Start Up Loaninizi aldiktan sonra size birebir rehberlik
sunulacak. Kredi geri 8deme slireniz boyunca 12 ay
icerisinde toplam 15 saat Ucretsiz rehberlik hakkina
sahipsiniz, ancak ne kadar siklikla gbriiseceginiz size ve
rehberinize baglidir. Rehberlik desteginin yani sira,
isletmelere 6zel ¢esitli oncl Urlin ve hizmetlerinde
indirimli teklifler, Gcret indirimleri ve esantiyonlar dahil,
Kurumsal Ortaklarimizdan bir dizi isletmeler icin 6zel
firsata erisme hakkina da sahip olacaksiniz.

Rehber nedir ve bana nasil fayda saglayacak?

Rehber, siz isletmenizi kurmakla ugrasirken size destek
ve rehberlik saglayabilecek deneyimli bir kisidir.
Heyecanli olmanin yani sira bir isletme kurmak ayni
zamanda, ozellikle ilk evrelerde kendinizi yalniz
hissetmenize yol agabilir ve bunaltici da olabilir. Bu
durumda, deneyim, uzmanlik ve farkli bir perspektife
sahip birisiyle konugsmak son derece yararli olabilir. Bir
rehber size isletmenizi nasil isleteceginizi
sdylemeyecektir; bunun yerine, isletmeniz hakkinda
dogru kararlar almaniza yardimci olacak planlar ve
stratejileri nasil hazirlayacaginizi 8grenmeniz igin size
yardimci olacaklar. Rehberlik programi hakkinda daha
fazla bilgi edinin.

Rehberlik destegi nasil saglanacak?

Bu, nihai olarak, her ikiniz i¢in en uygun segenege
dayanarak sizin ve rehberinizin karar verecegi bir
durumdur. Bazi musterilerimiz bir kafe gibi harici bir
mekanda bir araya gelerek yuz ytize rehberlik alirken
digerleri telefon ya da video konferans (Skype ya da
digerleri araciligiyla) yoluyla gérismekten veya e-posta
araciligiyla haberlesmekten memnundur. Bunun
hakkinda ilk oturumunuzda rehberinizle gérisebilirsiniz.
Yiz ylze rehberligin her zaman garanti
edilemeyecegine litfen dikkat edin.

Start Up Loan almak igin rehberlik almak
zorunda miyim?

Hayir, rehberlik almak zorunda degilsiniz. Ancak yapilan
galismalarin gogu isletmelerin hayatta kalmasiyla
rehberlik destegi alma arasinda olumlu bir baglanti
oldugunu gosterdiginden tarafimizdan kredi alan
herkesin rehberlik calismalarina katilmasini siddetle
Oneriyoruz. Sizin igin en uygun destegin miktarina ve
rehberinizle ne kadar siklikla gdriismek istediginize karar
verme segenegine sahipsiniz. Bazen hem hayatin hem
de bir is yapmanin son derece yogun olabilecegini
biliyoruz ancak bu harici rehberlik ve destegin ne kadar
glicll olabilecegini yabana atmamanizi tavsiye ederiz.

Rehberimden ne kadar destek isteyebilirim?

Kredi geri 6deme stirenizin ilk 12 ayr igerisinde toplam
15 saat birebir rehberlik hakkina sahipsiniz.

Kredim temerriide diiserse, destek almaya
devam edecek miyim?

Evet, temerriide diserseniz, tarafiniza tahsis edilen
Ortak Kurulustan ya da rehberden destek
isteyebilirsiniz ancak, kredinizi yéneten Finans
Ortaginizla konusmaniz gerektigine de litfen dikkat
edin. Start Up Loan kredi geri 6demelerinizi
yaptiginizdan emin olmanizin, Ortak Kurulus ya da
rehberin sorumlulugunda olmadigini unutmayin.
Rehberlik iliskinize bakmaksizin, Start Up Loan’inizi,
hakkinda basvuru slirecinde géristlecek olan, kabul
edilen geri ddeme planina gére geri ©demekten halen
siz sorumlusunuz.

Rehberim borg danigmanhg saglayabilir mi?

Hayir, rehberiniz, sadece genel tavsiyelerde bulunabilir
ve borg danismanlig gibi belirli tavsiyeler saglayamaz.
Henlz vadesi gelmemis olan bir kredi geri ddemesini
yapamayacaginizdan endiseleniyorsaniz ya da bir kredi
geri 6demesini yapmadiysaniz, bu durumda size
yardimci olabilecek harici hizmetler hakkinda daha fazla
bilgi icin Kredi geri 8demeleri SSS bolimimiizd ziyaret
edin.
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Ortak Kuruluglarimiz

Musterilerimizin bir baslangic yapmasina,
bliylimesine ve bir Start Up Loan
almasina yardimci olmak igin uzmanlhk
sahibi lider isletme destek
organizasyonlarindan olusan bir ag.

Bir ortak kurulus nedir?

Hem Start Up Loan basgvurulari hem de bir bitiin olarak
isletmeleri konusunda tim musterilerimize basarili
olmalariigin her firsati saglamamiz bizim i¢in dnemlidir.
Iste bu sebepten dolayi deneyimli isletme
danismanlarina sahip Ortak Kurulus organizasyonlardan
olusan ulusal bir agla birlikte calisiyoruz.

Is planlari ve nakit akisi tahminlerini hazirlama
konusunda basvuru sahiplerine yardimci olmanin yani
sira Ortak Kuruluslarimiz, ayni zamanda nihai kredi
basvurularini degerlendirmek ve basaril basvuru
sahiplerine stiregiden rehberlik destegi saglamakla
sorumludur. Start Up Loan i¢in bagvurdugunuzda
tarafiniza, basvuru siireciniz boyunca size yardimci
olmasi amaciyla, ana irtibat kisiniz olacak bir isletme
danismani tahsis edilecektir.

Sikga Sorulan Sorular belgesi

Borg verme kararlarinin sorumlu bir sekilde alinmasini
saglamak amaciyla ingiltere, Galler, iskogya ve Kuzey
irlanda genelinde gesitli bolge ve sektorlerde faaliyet
gosteren Ortak Kuruluslarimizla yakin isbirligi icerisinde
galisiyoruz.

Tdm basvuru sahiplerini Ortak Kuruluslarimizdan birine
tahsis ederiz ve mimkin olan yerlerde sizi yerel
bolgenizde faaliyet gdsteren bir Ortak Kurulusla
eslestiririz.

Sizi etkin bir sekilde destekledigimizden emin olmak
amaciyla sadece bir Ortak Kurulus ile ¢alisabileceginize
ve basvurunuzu ilettikten sonra bunu
degistiremeyeceginize lUtfen dikkat edin.

Bolgeye gore Ortak Kurulus segin:

BizBritain Hyndburn Enterprise

) ) Trust
Business in Focus

Lancashire Community

Chamber Acorn Fund Finance

(Humber) Ltd
Let’s Do Business Group

NWES

DSL Business Finance

Enterprise Loans East

Midlands Outset Finance
Enterprise Northern Prince’s Trust
Ireland .

SWIG Finance
Fashion Angel

Finance For Enterpri i
Inance For Enterprise Transmit Startups

Financing Start Up

Enterprise Virgin StartUp

GC Business Finance X-Forces
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Kredi Geri Odemeleri

Isletmeden ayrilirsam ya da igletme faaliyet
yliritmeyi birakirsa yine de krediyi geri
6demem gerekir mi?

Evet, Start Up Loan, is amaglariyla kullanilan bir bireysel
kredidir ve bu sebepten dolay, isletmenizin durumu ya
da isletmedeki pozisyonunuz ne olursa olsun,
imzaladiginiz Kredi Sozlesmesine gore kredinin
tamamiyla birlikte faizini sahsen geri 6demekle
sorumlusunuz. Kredinizi herhangi bir faize maruz
kalmaksizin sadece Kredi Sézlesmenizi imzaladiktan
hemen sonraki 14 giinlik bekleme siresi igerisinde geri
o6deyebilirsiniz. Bu slire iginde artik krediyi
istemediginize karar verirseniz, krediyi geri iade
edebilirsiniz ve tahakkuk olan herhangi bir faizi
ddemekten sorumlu olmazsiniz. Bekleme stirenizle ilgili
detaylar teyit etmek igin lUtfen Kredi Sézlesmenize
bakin.

Start Up Loan igin geri 6deme siiresi nedir?

Odeme giiciiniize ve tercihinize bagli olarak bir ila bes
yillik bir stire boyunca her ay kredi geri 6demesi
yapmaniz gerekir. Kesin kredi geri 6deme siiresi,
basvuru strecinin bir pargasi olarak kabul edilecek ve
basvurunuz basarili olursa Kredi Soézlesmenizde
belirtilecektir.

Bir kredi geri 6demesini yapamayacagimi
diislinliyorsam ne yapmaliyim?

Derhal Finans Ortaginizla iletisime gegmeli ve kendilerini
durumunuz konusunda bilgilendirmelisiniz. Bir sonraki
kredi geri ©demenizi yapamayacaginizi distinliyorsaniz,
o6deme tarihine kadar beklemektense Finans Ortaginizla
konugmaniz en iyisidir.

Kredi geri 6demelerimi yapmazsam ne olur?

Finans Ortaklarimiz, kredi geri 6demeleri yapiimadig;
zaman piyasa standartlarini uygular ve adil ve makul bir
tavir tutunur. Bir 83demede bulunamazsaniz, Finans
Ortaginiz, 6demenin yapilmamasi ile ilgili sebepleri
belirlemek igin sizinle iletisime gegcmeye c¢alisacaktir.
Ayni zamanda, bu durumu nasil ele alacaginiz ve
yikumlUlUklerinizi gelecekte nasil yerine getireceginiz
hakkinda makul ve adil bir anlagmaya varmak igin sizinle
birlikte galisacaklar. Bunu, geri 5deme ya da 6demelerin
yapiimadigini belirten ve durumu diizeltmek igin ne
yapiimasi gerektigini ana hatlariyla agiklayan bir
e-posta ve/veya mektup izleyecektir.

Finans Ortaginiz sizinle iletisime gegmeye ¢alismasina
ragmen size ulasamazsa, bu durumda geri kalan
odemeleri, bunlarla sinirl olmamak Utzere bir Bolge
Mahkemesi HikmU (County Court Judgment - CCJ)
cikariimasi igin bagvurma ya da dosyanizi onayl bir
Borg Tahsil Ajansina sevk etmek gibi ¢esitli yollara
basvurmak suretiyle telafi etmeye c¢alisabilirler. Finans
Ortaginizin kim oldugundan emin degilseniz, litfen
Kredi Sozlesmenizi kontrol edin.

Saninm finansal zorluk yasiyorum ve finansal
durumumu yoénetmek i¢in yardima ihtiyacim
var. Ne yapabilirim?

Endiselenmeyin, size Ucretsiz bir sekilde yardimci olmak
isteyecek cok sayida tarafsiz bor¢ danismanlik
organizasyonu mevcuttur. Start Up Loans Company
blyuk bir borg hayir kurumu olan ve asagidaki
hizmetleri sunan Money Advice Trust ile birlikte galigir:

Sikga Sorulan Sorular belgesi

* The national debt line:
Finansal durumlarini iyilestirmeleri igin bireylere
yardimci olma amacina bagli olan bor¢ danigsmanlik
uzmanlari. Milyonlarca insan borglarini yénetme
konusunda halihazirda destek almistir.

* The business debt line:
Serbest meslek sahibi kisilere ve kiigtk dlcekli
isletmelere borglarini yonetmeleri igin yardim eden
benzersiz bir hizmet.

Diger Ucretsiz ve tarafsiz borg danismanlik kaynaklarini
asagida bulabilirsiniz:

¢ The Money Advice Service

e Citizens Advice

e Step Change

Tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulus isletmeniz ve
Start Up Loan’iniz hakkinda size destek ve rehberlik
saglayabilir ancak bagimsiz bor¢ danismanligl
saglayamaz. Bu tlr hizmet yukarida tanimlanan
organizasyonlardan talep edilmelidir.

*Lutfen dikkat edin: Start Up Loans Company borg
danismanligi ya da borg yonetimi ddeme planlariigin
Ucret talep eden herhangi bir borg yonetim sirketini
desteklemez. Béyle bir sirket size yaklastiysa lttfen
derhal bizimle iletisime gecin.

Tarafima tahsis edilen Ortak Kurulustan ya da
Finans Ortagindan bir Temerriit Ihbari aldim. Ne
yapmaliyim?

Yapilmayan ddemelerle ilgili herhangi bir ihbara en kisa

zamanda yanit vermeniz énemlidir. iletisim bilgilerinin
tamami elinize gegen ihbarda saglanacaktir.

<=>

Yapilmayan 6demelerle ilgili ihbarlara yanit
vermezsem ya da geri 6demelerimi yapmazsam
ne olur?

Yapilmayan 6édemelerle ilgili herhangi bir ihbara yanit
vermeniz ve kredi geri 5demelerinizi zamaninda
yapmaniz dnemlidir. Dizenlemeye tabi her finansal
Urtin gibi, gerekli kredi geri ©demelerini yapmamaniz,
hakkinizda asagidaki islemlerden birinin ya da daha
fazlasinin gergeklestiriimesine sebep olabilir:

+ Odenmemis olan herhangi bir kredi borcunuz Kredi
Referans Ajanslarina bildirilebilir ve bu durum, kredi
notunuzun yani sira mal ya da hizmet satin aliminizi
veya belirli islere girmenizi etkileyebilir.

+ Odenmemis olan herhangi bir kredi borcunuzu tahsil
etmek igin Gglincl taraf bir tahsilat ajansi devreye
girebilir.

* Bir Bolge Mahkemesi Hikm dahil ancak bununla
sinirli olmamak tzere yasal islemler baslatilabilir.

Bir Bor¢ Tahsilat Ajansindan bir mektup aldim.
Ne yapmaliym?

Kabul edilen kredi geri 6demelerinizi yapmadiysaniz,
onayli Borg Tahsilat Ajanslarimizdan birisi sizinle
iletisime gecebilir. Dizenli geri demelerinizi hesaplama
konusunda size yardimci olarak ya da bu masraflari
tahsil etmek amaciyla ilgili harici tavsiye almaniz igin sizi
yonlendirerek bir sonraki bildirime kadar kredinizi
yonetecekler. Bu kapsamda, bu siireci baslatmak igin
ajansla mimkdin olan en kisa zamanda iletisime
gecmelisiniz. Bir Borg Tahsilat Ajansi siirece midahale
ettikten sonra Start Up Loans Company ve Ortak
Kuruluglarimizin gogunun bu durumda artik krediniz ile
ilgili herhangi bir yorumda bulunamayacagina lutfen
dikkat edin.
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The Start-Up Loans Company

The Start-Up
Loans Company

Start Up Loans Company kimdir?

Start Up Loans Company, Birlesik Krallik'ta yeni kurulan
ve kuruluglarinin ilk asamasinda olan isletmelerin
faaliyet ylritmeye baslamalari ve buyimeleriigin
uygun finansman ve rehberlik destegine erismelerine
yardimci olma misyonuyla Eyltl 2012°de kurulmustur.
British Business Bank’a bagli bir sirketiz ve farkli
finansman olanaklarina erigmekte zorluk ¢ceken
isletmelere finansman ve destek saglayarak Hikimete
bagli olan Start Up Loans programini sunuyoruz.

Start Up Loans Company’nin Hiikiimetle olan
baglantisi nedir?

Start Up Loans programi Hikimet tarafindan finanse
edilmektedir. Start Up Loans Company, British
Business Bank grubun bir Gyesidir. British Business
Bank plc., tamamen Kraliyet Hikimetine bagli bir
kalkinma bankasidir.

Start Up Loans Company’nin kayitli adresi
nedir?

Kayith Ofis Adresi: (Companies House)
The Start-Up Loans Company

71-75 Shelton Street

Covent Garden

London

WC2H 9JQ

isletme Adresi (isletme Postalari)
The Start-Up Loans Company
71-75 Shelton Street

Covent Garden

London

WC2H 9JQ

Sikga Sorulan Sorular belgesi
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Yeni Kurumsal Odenek (NEA)

Yeni Kurumsal Odenek (NEA) programi nedir?

NEA programi, Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanlig
(DWP) tarafindan sunulan bir isletme destek
programidir. Belirli igsizlik yardimlari alan kisilerin
serbest meslek sahibi haline gelmesine yardimci olmauy
amaglar. NEA programini tamamlarsaniz ve isletmeniz
faaliyet gbstermeye baslarsa, 26 haftalik bir siire
boyunca haftada en fazla toplam £1,274 tutarinda bir
6denek alabilirsiniz (nihai miktar aldiginiz diger
yardimlara gore farklilik gdsterebilir).

Start Up Loans Company NEA programiyla yakin
isbirligi icerisinde caligir ve her iki programin amaci da
bireyleri kendi isletmelerini kurmalari igin desteklemek
olmakla birlikte bunlar farkl kuruluslardir. NEA
programindan destek almak i¢in basvurmak isterseniz
lGtfen yerel Job Centre Plus subenize danigin ya da
daha fazla bilgi almak igin hikimet web sitesini ziyaret
edin.

NEA programi araciligiyla bir Start Up Loan igin
nasil bagvurabilirim?

Halihazirda NEA programina kayitl degilseniz, 6ncelikle
kayit yaptirmaniz gerekir. NEA programina katiimak igin
uygunlugunuz konusunda size tavsiyede bulunabilecek
ve baslamak igin neler yapmaniz gerektigi hakkinda
daha fazla bilgi verebilecek olan yerel Job Centre Plus
subenize danisin.

Programa katilmak igin gerekli kriterlere uyuyorsaniz,
tarafiniza, bir Is Plani olusturmak igin sizinle sekiz
haftalik bir slire boyunca galismasi i¢in yerel bdlgenizde
bir NEA Rehberlik Programi Saglayicisi tahsis edilecek.
NEA Rehberlik Programi Saglayicilarinin Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanlig (DWP) tarafindan
yonetildigine ve Start Up Loans Company’e bagli
olmadiklarina lGtfen dikkat edin.

v NEA Rehberlik Programi Saglayiciniz sekiz haftalik
stirenin sonunda Is Planinizin elverisliligini
degerlendirecektir. isletmenizin mali agidan elverisli
olduguna kanaat getirirlerse, Is Planinizi onaylayacaklar
ve haftalik NEA 6denegini almaya hak kazanacaksiniz.
Bu noktada, ayni zamanda bir Start Up Loan igin
basvurma hakkina da sahip olacaksiniz.

Bir Start Up Loan igin bagvurmak isterseniz litfen bu
formu doldurun. Bagvurunuzu doldurmaya baslamadan
once, kosullari karsiladiginizdan emin olmak igin litfen
NEA Rehberlik Programi Saglayicinizla iletisime gegin.

i§ planim NEA Rehberlik Programi Saglayicim
tarafindan onaylandi. Bu, bir Start Up Loan igin
onaylandigim anlamina mi geliyor?

Hayir, Start Up Loan basvurunuz, NEA s Planinizdan
farkhdir. Start Up Loan basvurunuz, bir Start Up Loan’in
sizin ve isletmeniz i¢in uygun olup olmadigini belirlemek
igin kredi degerliliginizi, kisisel 5deme gliclinlizli ve
isletmenin genel mali elverisliligini gbz dniine alir.

NEA Rehberlik Programi Saglayicisi, Is Planinizi
onayladiktan sonra, basvuru formumuzu kullanarak bir
Start Up Loan igin basvurabileceksiniz. Bagvurunuzu
doldurmaya baglamadan &nce, kosullari
karsiladiginizdan emin olmak icin Iitfen NEA Rehberlik
Programi Saglayicinizla iletisime gegin.

Bir Start Up Loan igin bagvuruda bulunurken mevcut is
planinizi siirecin bir pargasi olarak kullanabileceginize
ancak bir kredi kontroliintin gerceklestirilmesinin
gerekecegine lutfen dikkat edin. Kredi basvurunuzla ilgili
bir karar verilebilmesi igin ekstra belge saglamaniz da
gerekebilir.

Sikga Sorulan Sorular belgesi

<=>

Bir NEA katihmcisiysam, ne kadar kredi igin
basvurabilirim?

NEA katilimcilari, NEA onayli is Planlarini kullanarak
£500 - £25,000 arasinda bir Start Up Loan igin
basvurabilirler. Ancak, DWP NEA Rehberlik Programini
tamamlamanizin, otomatik olarak bir Start Up Loan
alacaginiz anlamina gelmeyecegine dikkat etmeniz
onemlidir.

£5,000'in Uzerindeki Start Up Loan’lar farkli
degerlendirme kriterlerine tabidir. NEA is Planinizi bu
durumda da kullanabileceksiniz ancak ilave bilgilerle
glincellemeniz gerekebilir. Sizin igin dogru yaklagimin
hangisi oldugu hakkinda daha fazla bilgi almak igin
oncelikle NEA Rehberlik Programi Saglayiciniza
danismanizi éneriyoruz.

Bir NEA programina katiliyorsam, herhangi bir
Start Up Loans Ortak Kurulusu araciligiyla
finansman igin bagvurabilir miyim?

Bir Start Up Loan igin cevrim ici formumuz araciligiyla
bagvurmalisiniz. Bu, NEA Rehberlik Programi
Saglayicinizla yaptiginiz calismalarin tekrarlanmasini
onlemek igindir. Bir Start Up Loan icin basvurmak
istiyorsaniz, Start Up Loanra basvurmak igin gerekli
kosullari karsilayip karsilamadiginizi, kargilamiyorsaniz
ne zaman basvurabileceginizi size sdyleyecek olan NEA
Rehberlik Programi Saglayicinizla iletisime gegin.
Kosullara uyuyorsaniz, NEA Rehberlik Programi
Saglayiciniz bagvurunuza nasil baslayabileceginiz
konusunda sizi bilgilendirecek.

Daha 6nce bir Start Up Loan bagvurum
reddedilmigse, yine de NEA programina
katilabilir miyim?

Daha 6nce bir Start Up Loan basvurunuz reddedildiyse,
NEA programina katilabilirsiniz. NEA programina
uygunlugunuz hakkinda yerel Job Centre Plus subeniz
ile gorismeniz gerekecek.

Ancak, NEA programina kabul edilirseniz, gelecekte bir
Start Up Loan igin tekrar bagvurmaniz durumunda
bunun kabul edileceginin garanti olmadigina litfen
dikkat edin. Tekrar bagvurmadan &nce, ilk basvurunuzun
reddedilmesinden itibaren en az li¢ ay boyunca
beklemeniz gerekecektir. Bu, daha 6nce bir Start Up
Loan almaniza engel olan, basvurunuzun herhangi bir
kismini gdzden gegirip iyilestirmek i¢in size zaman
tanimak amaciyla tasarlanmistir.

Bu yeniden degerlendirmenin bir pargasi olarak,
kosullarinizin degistigini ya da ilk ret mektubunuzda
belirtilen endiseleri ele aldiginizi kanitlayabilmeniz
gerekecektir. Ayrica, glincellenmis kisisel ve isletme
belgeleriibraz etmeniz ve program tarafindan
gerektirilen herhangi bir kontrole tabi olmaniz
gerekecektir..

Basvurum reddedilirse baska bir Ortak Kurulus
aracihigyla tekrar basvurabilir miyim?

Bir Start Up Loan igin gevrim ici formumuz aracihigiyla
basvurmalisiniz. Bu, NEA Rehberlik Programi
Saglayicinizla yaptiginiz calismalarin tekrarlanmasini
onlemek icindir. Bu durumlarda biytk ihtimalle
basvurunuzun baslangicta reddedilmesine sebep olan
konulari ele almak icin bagvurunuzla ilgili ilave ¢alisma
yapmaniz gerekecektir.

Herhangi bir sorunuz ya da yardima ihtiyaciniz varsa,
size yardimci olabilecek olan Musteri Hizmetleri
ekibimizle iletisime gegin.
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Temuyiz Siireci

Basvurum bir kredi kontroliinden sonra
reddedildi, bu karara itiraz edebilir miyim?

Evet, sonucun agiklandigi tarihten itibaren 30 glin
icerisinde itiraz edebilirsiniz.

Sonucun agiklandigi tarih, sonucun size bildirildigi
e-postayr aldiginiz tarihtir.

Bir kredi kontrolii kararina nasil itiraz
edebilirim?

Sorumlu bir sekilde borg verme amacimiza baglyiz ve
bunun bir pargasi olarak her misterinin ge¢gmis finansal
davranisglarini ve kredii¢in mevcut 6deme glicinii
gbzden gegiririz. Bu sebepten dolayl, kredi ge¢gmisinde
belirli dustsler olan kisilere borg veremeyjiz (kredi
kararimizi nasil verdigimiz hakkinda daha fazla bilgi
edinmek igin lutfen buraya tiklayin). Bu sebepten
dolay, itirazinizi degerlendirmeden 6nce misterilerden,
kredi referans ajanslarinin ellerindeki bilgilerin
dogrulugundan emin olmalarini isteriz.

Kredi raporunuzdaki bilgiler dogru degilse, kredi
kontroll yaparken kredi referans ajanslari tarafindan
saglanan bilgileri kullandigimizdan, kredi kararina
itirazinizla ilgili karar vermeden 6nce bu durumu kredi
referans ajansiyla gérismelisiniz. Uygun olan yerlerde,
misteri kredi raporunuzda herhangi bir diizeltme
yapilmasinin ardindan krediyle ilgili verilen karari
gbzden gecirmeyi gbz 6nline alabiliriz.

Kredi gegmisiniz hakkinda daha fazla bilgi i¢in litfen
Experian’l ziyaret edin.

SUL ile iletisime gecip formumuzu doldurarak bir
itirazda bulunabilirsiniz.

itirazda bulunmaya karar verirseniz, itirazinizin ele
alinmasi icin gecerli bir sebep ya da sebeplerle birlikte
mdisteri kredi raporunuzun bir kopyasini saglamaniz
istenecektir.

Basvurum bir kredi kontroliiniin tekrar
edilmesinden sonra reddedildi, bu karara itiraz
edebilir miyim?

Evet, sonucun aciklandigi tarihten itibaren 30 glin
icerisinde itiraz edebilirsiniz.

Sonucun agiklandigl tarih, sonucun size bildirildigi
e-postayr aldiginiz tarihtir.

Yeniden kredi kontrolii kararina nasil itiraz
edebilirim?

Tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulusla telefon ya da
e-posta araciligiyla iletisime gecebilirsiniz. iletisim
bilgileri mUsteri portalinizda ya da yakin zaman dnceki
bir e-postada bulunabilir veya bizimle formumuzu
kullanarak SUL de iletisime gegebilirsiniz.

Bunun akabinde neden ret karari aldiginizi
inceleyebiliriz. Neden bir ret karari verildigiyle ilgili

olarak, bir 6nceki kredi kontroliinizden bu yana finansal

kosullarinizda meydana gelmis bir degisiklik dahil farkli
sebepler olabilir. Sorumlu bir sekilde borg verme
amacimiza bagliigimizin bir sonucu olarak ret karari
almanizin sebebi bu olabilir.

Sikga Sorulan Sorular belgesi
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Degerlendirme kararina itiraz edebilir miyim?

Evet, sonucun agiklandigi tarihten itibaren 30 giin
icerisinde tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulusa itiraz
edebilirsiniz.

Sonucun agiklandig tarih, sonucun size bildirildigi
e-postayi aldiginiz tarihtir.

Bir degerlendirme kararina nasil itiraz
edebilirim?

Tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulusla telefon ya da
e-posta araciligiyla iletisime gegebilirsiniz. lletisim
bilgileri mUsteri portalinizda ya da yakin zaman énceki
bir e-postada bulunabilir.

itirazda bulunmaya karar verirseniz, orijinal kararlarinin
neden yanlis oldugunu distindtglintze dair gegerli bir
sebep ya da sebepler saglamaniz istenecektir. Itirazinizi
desteklemek igin ek bilgi saglayabileceksiniz.

Tarafiniza tahsis edilen Ortak Kurulus ne tir ek bilgilerin
gerektigine dair size yardimci olabilir.

Degerlendirme itiraz siireci nedir?

Tarafiniza tahsis edilen ortak kurulus bagvurunuzu
bagimsiz olarak inceleyerek orijinal bagvuruyu ve
basvurunuza destek olarak sagladiginiz herhangi bir
yeni bilgiyi gdzden gegirecektir.

Degerlendirmelerimizin timi baslangigta iki asamali bir
degerlendirme siirecine tabi tutuldugundan bir itirazin
geri gevrilmesi nadir olarak gérilen bir durumdur.

itiraziniz desteklenmezse, ilk kararin veriimesinden
itibaren 6 ay igerisinde tekrar bagvurabilirsiniz; bu,
isletmenizin mali elverigliligini iyilestirmeniz ya da
krediyi geri 6deme giiclintzle ilgili dile getirilen herhangi
bir hususu ele almaniz igin size zaman saglayacaktir.

itiraziniz desteklenirse, bu durumda basvurunuz normal
bir sekilde islenecek ve tarafiniza tahsis edilen Ortak
Kurulug atmaniz gereken sonraki adimlar hakkinda size
yol gbsterecektir.
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