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แมแ่บบแผนธรุก จิ

หากคณุยงัไมม่ แีผนธรุก จิ ดาวนโ์หลด
แมแ่บบฟร ที ีใ่ชง้านงา่ยของเราไดจ้าก
เวบ็ไซต์ Start Up Loans

1. การพฒันา  
กลยทุธท์างธรุก จิ
ของคณุ

คน้หาความส ำ�คญัของแผนธรุก จิและว ธิ ที ีแ่ผนดงั
กลา่วจะชว่ยธรุก จิของคณุ 

อธ บิายวา่ธรุก จิของคณุทำ�อะไร 
การนำ�เสนอในเวลาอนัส ั น้ – ภาพรวมธรุก จิของคณุใน 
30-60 ว นิาท  ี– เป น็เคร ือ่งม อืท ีย่อดเย ีย่มในการเร ิม่
ตน้เม ือ่พฒันากลยทุธท์างธรุก จิของคณุ ซ ึง่เป น็คำ�ตอบ
ของคณุท ีส่รปุอยา่งส ั น้ ๆ และรวดเร ว็ส ำ�หรบัคำ�ถามน ี:้ 
'ธรุก จิของคณุทำ�อะไร' 
คณุสามารถนำ�ไปใช ใ้นการสรา้งเคร อืขา่ย แตย่งัสามารถ
ชว่ยคณุในการช ีแ้จงวตัถปุระสงคแ์ละพนัธก จิของธรุก จิ
ของคณุไดอ้กีดว้ย

แผนธรุก จิค อือะไร และจะชว่ยคณุไดอ้ยา่งไร  
แผนธรุก จิคอืเอกสารท ีเ่ป น็ลายลกัษณอ์กัษรท ีอ่ธ บิาย
เปา้หมายทางธรุก จิของคณุ และกำ�หนดแผนเก ีย่วกบั
ว ธิ ที ีค่ณุจะบรรลเุปา้หมายเหลา่น ั น้ ซ ึง่อธ บิาย
วตัถปุระสงคแ์ละกลยทุธท์างธรุก จิ รวมถงึการคาดการณ์
ยอดขาย การตลาด และการเง นิของคณุ แผนธรุก จิท ีด่ ี
สามารถชว่ยเนน้ไปท ีค่วามคดิและแนวคดิของคณุ และ
เสนอโอกาสในการรวบรวมทกุอยา่งไวภ้ายในท ีเ่ดยีว 
แผนธรุก จิของคณุควร  
จะสรปุเก ีย่วกบั:
•	 ความตอ้งการของลกูคา้ซ ึง่คณุม เีปา้หมายท ีจ่ะตอบ
สนอง

•	 ธรุก จิของคณุจะตอบสนองความตอ้งการและสรา้งผล
กำ�ไรไดอ้ยา่งไร

คณุพรอ้มแลว้ใชไ่หมท ีจ่ะยกระดบัแนวคดิทางธรุก จิ
ของคณุไปส ูข่ ั น้ตอ่ไป เย ีย่มมาก!  
ข ั น้ตอนแรกค อืการทำ�ว จิยัตลาดเพ ือ่ใหแ้นใ่จวา่
แนวคดิของคณุม เีหตผุล และม คีวามตอ้งการดงักลา่ว
ในตลาด 

แผนธรุก จิควรเป น็เอกสารท ีม่ กีารปรบัปรงุขอ้มลูตลอด
เวลาโดยพฒันาควบค ูไ่ปกบัธรุก จิของคณุ กลยทุธท์าง
ธรุก จิของคณุควรครอบคลมุประเดน็ส ำ�คญัสามประการ
ซ ึง่เราจะกลา่วถงึในเช งิลกึในค ูม่ อืน ี:้ 
•	 การว จิยัตลาด (หนา้ 6)
•	 โครงสรา้งบร ษิทัของคณุ (หนา้ 10) 
•	 การคำ�นวณดา้นการเง นิของธรุก จิของคณุ (หนา้ 15)

1. การพฒันากลยทุธท์างธรุก จิของคณุ ค ูม่ อืท ีจ่ ำ�เป น็ส ำ�หรบัการเร ิม่ตน้ธรุก จิ
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กจิกรรม 
สรา้งการนำ�เสนอในเวลาอนัส ั น้ท ี ่ ใ้ชเ้วลา 30-60 
ว นิาท  ีสรปุเก ีย่วกบัธรุก จิของคณุและส ิง่ท ีธ่รุก จิทำ� 
ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่:
•	 ระบปุญัหา ความตอ้งการหร อืความจำ�เป น็ท ีธ่รุก จิ
ของคณุสามารถแกป้ญัหาได ้

•	 อธ บิายอยา่งชดัเจนวา่ธรุก จิของคณุจะแกป้ญัหาน ี ้
อยา่งไร

•	 มคีวามนา่สนใจ – การนำ�เสนอน ีส้ามารถนำ�มาใชเ้พ ือ่
การเสนอขายตอ่ไปในอนาคตได ้

1. การพฒันากลยทุธท์างธรุก จิของคณุ ค ูม่ อืท ีจ่ ำ�เป น็ส ำ�หรบัการเร ิม่ตน้ธรุก จิ
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เขา้ใจตลาดและลกูคา้ของคณุ

ใครค อืค ูแ่ขง่ของคณุ

การว เิคราะห์ SWOT ส ำ�หร บัธรุก จิของคณุ

การวิจัยตลาด: 
ทำ�ความเข้าใจ
ลูกค้า

ส่วนที่ 2.
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2. การว จิยัตลาด: 
ทำ�ความเขา้ใจ
ลกูคา้

คณุม แีนวคดิทางธรุก จิอย ูแ่ลว้ ตอนน ีถ้ งึเวลาเร ยีนร ู ้
เก ีย่วกบัตลาดและผ ูท้ ีม่ ศีกัยภาพเป น็ลกูคา้ของคณุ 
โดยพ ืน้ฐานแลว้คอืการดวูา่ม ตีลาดและลกูคา้อย ูจ่ร งิ
หร อืไม ่และแนวคดิทางธรุก จิของคณุม โีอกาสเต บิโต
กา้วหนา้ไดห้ร อืไม ่

การว จิยัตลาดยงัสามารถชว่ยใหค้ณุเขา้ใจวา่ลกูคา้
ตอ้งการอะไรและย นิด จีะจา่ยเง นิเทา่ใดเพ ือ่ใหไ้ด ้
ผลติภณัฑห์ร อืบร กิารของคณุ 

เขา้ใจตลาดและลกูคา้ของคณุ
ว ธิ กีารทำ�ว จิยัตลาดส ำ�หรบัธรุก จิของคณุ:

สง่แบบส ำ�รวจ
คณุสามารถสรา้งและสง่แบบส ำ�รวจไปยงัผ ูต้ ดิตอ่ของ
คณุได  ้คณุสามารถใชเ้คร ือ่งม อืฟร  ีเชน่ 
SurveyMonkey โซเช ยีลม เีดยีเป น็ว ธิ ที ีย่อดเย ีย่มใน
การเพ ิม่การตอบสนอง 
โปรโมตแบบส ำ�รวจของคณุบนโซเช ยีลม เีดยี คณุร ูห้ร อื
ไมว่า่คณุสามารถโปรโมตโพสตบ์นชอ่งทางโซเช ยีลม ี
เดยีไดโ้ดยมคีา่ใชจ้า่ยคอ่นขา้งต่ ำ�

เขา้รว่มงานก จิกรรมการสรา้งเคร อืขา่ย 
คอยมองหางานก จิกรรม (แบบฟร แีละช ำ�ระเง นิ) ท ีจ่ดั
ข ึน้ภายในพ ืน้ท ีข่องคณุ รว่มพบปะกบัเจา้ของธรุก จิท ี ่
เก ีย่วขอ้งและผ ูท้ ีม่ ศีกัยภาพเป น็ลกูคา้ เร ยีนร ูว้า่ส ิง่ใด
ไดผ้ลส ำ�หรบัพวกเขาและส ิง่ใดไมไ่ดผ้ล 
เจา้ของธรุก จิสว่นใหญย่ นิด ที ีจ่ะพดูคยุเก ีย่วกบัธรุก จิ
ของตนและสนบัสนนุผ ูป้ระกอบการรายอ ืน่หากสามารถ
ทำ�ได  ้อยา่กลวัท ีจ่ะต ัง้คำ�ถาม!

พดูคยุกบัครอบครวัและเพ ือ่นฝงู 
คณุตอ้งการคำ�ว จิารณเ์ช งิสรา้งสรรคแ์ละขอ้เสนอแนะ
เก ีย่วกบัส ิง่ท ีธ่รุก จิของคณุสามารถทำ�ไดด้ ขี ึน้

จดัการสนทนาท ีเ่นน้เฉพาะกลุ ุม่ 
การจดัการสนทนาท ีเ่นน้เฉพาะกลุ ุม่เป น็การนำ�เสนอ
ธรุก จิ ผลติภณัฑ ์หร อืบร กิารของคณุตอ่ลกูคา้ท ี ่
เก ีย่วขอ้งเพ ือ่ขอใหพ้วกเขาแสดงความคดิเหน็ 
มองหากลุม่หร อืงานก จิกรรมท ีเ่ก ีย่วขอ้งภายในพ ืน้ท ี ่
ของคณุ หากคณุกำ�ลงัพยายามจะเป ดิตวัผลติภณัฑ์
ส ำ�หรบัเดก็เลก็ ตดิตอ่กลุม่แมแ่ละลกูวยัเตาะแตะเพ ือ่ด ู
วา่พวกเขาจะอนญุาตใหค้ณุเขา้รว่มสนทนาและจดัแสดง
ธรุก จิของคณุหร อืไม่

การว เิคราะห ์SWOT ส ำ�หรบัธรุก จิของคณุ
การว เิคราะห ์SWOT สามารถชว่ยคณุระบจุดุแขง็และจดุ
ออ่นของแนวคดิทางธรุก จิของคณุ ตลอดจนโอกาส
ภายนอกและภยัคกุคามท ีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่แนวคดิดงั
กลา่ว 
•	 จดุแขง็ (S) และ  
จดุออ่น (W)  
จดุแขง็และจดุออ่นเก ีย่วขอ้งกบัความสามารถของ
ธรุก จิของคณุ

	 ตวัอยา่งการทำ�งาน: จดุแขง็ของรา้นกาแฟของคณุคอื
คณุภาพของกาแฟท ีจ่ำ�หนา่ย แตจ่ดุออ่นคอืตน้ทนุ
การผลติท ีส่งู ซ ึง่ทำ�ใหก้าแฟของคณุม รีาคาแพง
ส ำ�หรบัลกูคา้

•	 โอกาส (O) และ  
ภยัคกุคาม (T)  
โอกาสและภยัคกุคามเก ีย่วขอ้งกบัปจัจยัภายนอกท ี ่
อาจสง่ผลกระทบตอ่ธรุก จิของคณุ 

	 ตวัอยา่งการทำ�งาน: โอกาสอาจจะเป น็สถาน รีถ
โดยสารแหง่ใหมใ่กลก้บัรา้นกาแฟของคณุและม ผี ู ้
สญัจรไปมาเพ ิม่ข ึน้ ภยัคกุคามอาจจะเป น็ตน้ทนุ
เมลด็กาแฟท ีส่งูข ึน้

ใครค อืค ูแ่ขง่ของคณุ
ดธูรุก จิท ีท่ำ�ส ิง่ท ีค่ลา้ยกบัส ิง่ท ีค่ณุตอ้งการทำ� ระบสุ ิง่
ท ีพ่วกเขาทำ�ไดด้ แีละส ิง่ท ีพ่วกเขาทำ�ไดไ้มด่ แีละคดิวา่
ธรุก จิของคณุจะทำ�อะไรไดด้กีวา่
ตรวจสอบค ูแ่ขง่สองกลุม่:
•	 ค ูแ่ขง่โดยตรง: ธรุก จิท ีท่ ำ�ส ิง่เดยีวกบัคณุ จะเป ดิ
รา้นกาแฟใชไ่หม คณุตอ้งเจอค ูแ่ขง่ท ีม่ ชี ือ่เส ยีงอ
ยา่งสตารบ์คัส  ์รวมท ัง้รา้นกาแฟในทอ้งถ ิน่ 

•	 ค ูแ่ขง่ทางออ้ม: แมว้า่อกีธรุก จิหน ึง่จะแตกตา่งจาก
ธรุก จิของคณุ กไ็มไ่ดห้มายความวา่คณุไมส่ามารถ
เร ยีนร ูบ้างส ิง่จากพวกเขาได ้ 

ส ิง่ท ีต่อ้งพ จิารณาเม ือ่ทำ�การว จิยัเก ีย่วกบัค ูแ่ขง่ 
•	 ราคา: ค ูแ่ขง่ของคณุเสนอผลติภณัฑห์ร อืบร กิารแบบ
เดยีวกนัในราคาท ีถ่กูกวา่หร อืไม ่ถา้ของคณุแพงกวา่ 
คณุสามารถใหเ้หตผุลไดห้ร อืไม่ 

•	 คณุภาพ: ผลติภณัฑห์ร อืบร กิารของค ูแ่ขง่ของคณุม ี
คณุภาพสงูหร อืไม ่คณุภาพดงักลา่วเป น็ส ิง่ท ีค่ณุ
สามารถทำ�ไดเ้ทยีบเทา่หร อืปรบัปรงุใหด้ ขี ึน้ไดห้ร อื
ไม่ 

•	 สถานท ีต่ ัง้: ค ูแ่ขง่ไมไ่ดอ้ย ูแ่คใ่นทอ้งถ ิน่ ค ูแ่ขง่ของ
คณุสามารถมาจากท ัว่ทกุมมุโลกผา่นทางอ นิเทอรเ์นต็ 
ดงัน ั น้อยา่จำ�กดัการว จิยัของคณุเพ ยีงแคเ่ฉพาะ
ภมู ภิาคของคณุ 

สถานท ีต่ ัง้ไมไ่ดก้ ดีขวางค ูแ่ขง่ของคณุเสมอไป 
โดยเฉพาะอยา่งย ิง่หากคณุทำ�ธรุก จิออนไลน์

2. การว จิยัตลาด: ทำ�ความเขา้ใจลกูคา้ 
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กจิกรรม 
ทำ�การว เิคราะห ์SWOT ส ำ�หรบัธรุก จิของคณุ:
•	 อะไรทำ�ใหธ้รุก จิของคณุดกีวา่ค ูแ่ขง่
•	 คณุสามารถใชจ้ดุแขง็อะไรเพ ือ่ใชป้ระโยชนจ์ากโอกาส
ภายนอก

•	 คณุจะลดจำ�นวนจดุออ่นภายในธรุก จิของคณุไดอ้ยา่งไร 

2. การว จิยัตลาด: ทำ�ความเขา้ใจลกูคา้ 
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ธรุก จิเจา้ของคนเด ยีวหร อืบร ษิทัจำ�กดั 

ภาษ ธีรุก จิและคา่ใชจ้า่ย

การประกนัภยัธรุก จิ 

โครงสร้าง
บริษัทของคุณ 

ส่วนที่ 3.
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3. โครงสรา้ง
บร ษิทัของคณุ 

เม ือ่คณุเร ิม่ตน้ธรุก จิ คณุจะตอ้งตดัส นิใจวา่จะทำ�การ
ซ ือ้ขายภายใตโ้ครงสรา้งใด  

ธรุก จิเจา้ของคนเดยีวหร อืบร ษิทัจำ�กดั  

คณุม สีองตวัเล อืกหลกัส ำ�หรบัธรุก จิใหมข่องคณุ:
•	 จดทะเบ ยีนเป น็ธรุก จิเจา้ของคนเดยีว
•	 จดทะเบ ยีนเป น็บร ษิทัจำ�กดั 

หร อืจดทะเบ ยีนธรุก จิของคณุเป น็หา้งหุน้สว่น 
หากม บีคุคลตัง้แตส่องคนข ึน้ไปในการจดัต ัง้บร ษิทั 
การจดทะเบ ยีนเป น็หา้งหุน้สว่นคอืว ธิ งีา่ย ๆ ในการแบง่
ความรบัผ ดิชอบรว่มกนั 
คณุสามารถทำ�ไดโ้ดยการจดทะเบ ยีนเป น็บร ษิทัจำ�กดั 
หร อืโดย 'ผ ูก้อ่ต ัง้' แตล่ะคนท ีเ่ป น็ธรุก จิเจา้ของคนเดยีว
ภายในบร ษิทั 

ธรุก จิเจา้ของคนเดยีว บร ษิทัจำ�กดั

คณุดำ�เน นิธรุก จิในฐานะปจัเจกบคุคลและเป น็ผ ูร้ บั
ผ ดิชอบตอ่ธรุก จิ

ธรุก จิน ีเ้ป น็น ติ บิคุคลท ีแ่ยกตา่งหาก ซ ึง่คณุทำ�
หนา้ท ีเ่ป น็กรรมการ

คณุไมจ่ำ�เป น็ตอ้งจดทะเบ ยีนธรุก จิของคณุกบั 
Companies House (ส ำ�นกังานทะเบ ยีนนติ บิคุคล)

คณุตอ้งจดทะเบ ยีนธรุก จิของคณุกบั Companies 
House (ส ำ�นกังานทะเบ ยีนนติ บิคุคล)

ไมม่ คีวามแตกตา่งระหวา่งการเง นิทางธรุก จิและการ
เง นิสว่นบคุคลของคณุ

การเง นิทางธรุก จิจะแยกจากการเง นิสว่นบคุคลของ
คณุ

คณุสามารถจา้งพนกังานได ้ คณุสามารถจา้งพนกังานได  ้ในฐานะกรรมการ คณุ
เป น็พนกังานของบร ษิทั

คณุตอ้งกรอกแบบแสดงรายการภาษ เีง นิไดโ้ดยการ
ประเม นิตนเอง  
ส ำ�หรบัแตล่ะป กีารเง นิเพ ือ่ย ืน่ตอ่ HMRC 
(ส ำ�นกังานสรรพากรและศลุกากรของสหราช
อาณาจกัร)

คณุตอ้งกรอกแบบแสดงรายการภาษ เีง นิไดโ้ดยการ
ประเม นิตนเองส ำ�หรบัแตล่ะป กีารเง นิเพ ือ่ย ืน่ตอ่ 
HMRC (ส ำ�นกังานสรรพากรและศลุกากรของสหราช
อาณาจกัร)

คณุตอ้งเส ยีภาษ เีง นิไดจ้ากผลกำ�ไรท ีธ่รุก จิของคณุ
ไดร้บั

คณุตอ้งเส ยีภาษ นี ติ บิคุคล

คณุตอ้งจา่ยเง นิสมทบการประกนัสงัคม (National 
Insurance)

บร ษิทัตอ้งจา่ยเง นิสมทบการประกนัสงัคมและภาษ ี
เง นิได ้

คณุตอ้งรบัผ ดิดว้ยตนเองตอ่ผลขาดทนุท ีธ่รุก จิไดร้ บั ธรุก จิตอ้งรบัผ ดิตอ่ผลขาดทนุท ีไ่ดร้ บั

คณุไมจ่ำ�เป น็ตอ้งย ืน่บญัช รีายป ตีอ่ Companies 
House

คณุตอ้งย ืน่บญัช รีายป ตีอ่ Companies House

3. โครงสรา้งบร ษิทัของคณุ 

10

ค ูม่ อืท ีจ่ ำ�เป น็ส ำ�หรบัการเร ิม่ตน้ธรุก จิ

British Business Bank | ส นิเช ือ่สตารท์อพั

https://www.startuploans.co.uk


startuploans.co.uk

ภาษ ธีรุก จิและคา่ใชจ้า่ย 
การเลอืกโครงสรา้งตามกฎหมายของธรุก จิคณุเป น็เร ือ่ง
ส ำ�คญัเพราะจะสง่ผลตอ่จำ�นวนภาษ ที ีค่ณุจา่ย เอกสาร
ท ีค่ณุตอ้งกรอกและความรบัผ ดิ 
เป น็ส ิง่ส ำ�คญัท ีค่ณุจะตอ้งใชเ้วลาในการศ กึษาตวัเล อืก
ท ีม่ ใีหค้ณุกอ่นท ีจ่ะจดทะเบ ยีน 

ภาษ แีละคา่ใชจ้า่ยท ีธ่รุก จิของคณุจะตอ้งจา่ยข ึน้อย ูก่บั
โครงสรา้งท ีค่ณุเล อืก 
ดา้นลา่งน ีเ้ราไดแ้สดงขอ้มลูภาษ ธีรุก จิโดยท ัว่ไปและ
โครงสรา้งบร ษิทัท ีเ่ขา้เกณฑก์ารเส ยีภาษดีงักลา่ว 
ศ กึษารายการน ีแ้ละใชเ้พ ือ่ชว่ยในการตดัส นิใจวา่
โครงสรา้งใดดที ีส่ดุส ำ�หรบัธรุก จิของคณุ และจำ�ไวว้า่ 
คณุจะตอ้งรวมภาษ แีละคา่ใชจ้า่ยเหลา่น ี ไ้วใ้นการคาด
การณก์ระแสเง นิสดของคณุ 

ภาษ ธีรุก จิโดยท ัว่ไปและคา่ใชจ้า่ยท ีต่อ้งพ จิารณา
ภาษ นี ติ บิคุคล 
หากคณุจดทะเบ ยีนธรุก จิของคณุเป น็บร ษิทัจำ�กดั คณุ
จะตอ้งเส ยีภาษ นี ติ บิคุคล เม ือ่คณุจดทะเบ ยีนกบั 
Companies House แลว้ คณุจะตอ้งจดทะเบ ยีนภาษ ี
น ติ บิคุคลกบั HMRC

จา่ยตามท ีค่ณุไดร้บั (PAYE)
คณุจา้งพนกังานใชห่ร อืไม ่ถา้ใช  ่PAYE เป น็ระบบท ี ่
ทำ�ใหค้ณุสามารถหกัภาษ เีง นิไดแ้ละเง นิสมทบการ
ประกนัสงัคมไวก้อ่นท ีค่ณุจะจา่ยเง นิเด อืน พนกังานจะ
ไดร้บัรหสัภาษ ซี ึง่กำ�หนดจำ�นวนเง นิท ีห่กัออกจากเง นิ
เดอืน 

ภาษ ขีองผลกำ�ไรจากการลงทนุ
ผลกำ�ไรของธรุก จิของคณุตอ้งเส ยีภาษ  ีหากคณุซ ือ้
โตะ๊ในราคา 100 ปอนดแ์ละขายไดใ้นราคา 150 ปอนด ์
คณุจะตอ้งเส ยีภาษ จีากผลกำ�ไร 50 ปอนดท์ ีค่ณุไดร้ บั
จากการขาย ไมใ่ช ่150 ปอนดท์ ัง้หมดท ีค่ณุไดร้บั

ภาษสีถานประกอบการ
หากคณุวางแผนท ีจ่ะดำ�เน นิธรุก จิจากสถานท ีท่าง
กายภาพท ีไ่มใ่ชท่ ีอ่ย ูอ่าศยั เชน่ รา้นคา้หร อืส ำ�นกังาน 
คณุจะตอ้งจา่ยภาษสีถานประกอบการ (Business rates) 
ใหก้บัสภาเทศมณฑลในทอ้งถ ิน่ของคณุ อตัราจะแตก
ตา่งกนัไปตามท ีต่ ัง้ธรุก จิของคณุ ดงัน ั น้โปรดตรวจสอบ
กอ่นท ีจ่ะลงนามในสญัญาเชา่สถานท ี ่

ภาษ เีง นิได ้
ทกุคนท ีท่ำ�งานโดยไดร้บัคา่จา้งในสหราชอาณาจกัรควร
จา่ยภาษเีงนิไดห้ากรายไดข้องพวกเขาเกนิกวา่จำ�นวนท ี่
กำ�หนด รายไดท้ ีต่่ ำ�กวา่เกณฑท์ ี ่HMRC ระบไุวจ้ะไมต่อ้ง
เส ยีภาษ  ีแตย่งัมอีตัราภาษอี ืน่ ๆ ท ีพ่ จิารณาจากรายได ้
ส ิง่เหลา่น ีถ้กูกำ�หนดโดยรฐับาลสหราชอาณาจกัรและ
สามารถเปล ีย่นแปลงได ้ 
ดอูตัราภาษ เีง นิไดล้า่สดุของสหราชอาณาจกัร

การประกนัสงัคม
เงนิสมทบการประกนัสงัคม (National Insurance) ม ี
อตัราท ีแ่ตกตา่งกนัหากคณุประกอบอาช พีอสิระและ
พจิารณาจากผลกำ�ไรของคณุ
ดอูตัราเง นิสมทบการประกนัสงัคมลา่สดุของสหราช
อาณาจกัร

ภาษ มีลูคา่เพ ิม่ (VAT)
หาก 'มลูคา่การซ ือ้ขายท ีต่อ้งเส ยีภาษมีลูคา่เพ ิม่' ของ
ธรุกจิของคณุเกนิกวา่จำ�นวนท ีก่ำ�หนดภายในระยะเวลา 12 
เดอืน คณุจะตอ้งจดทะเบยีนภาษมีลูคา่เพ ิม่ คณุดำ�เน นิ
การน ี โ้ดยผา่น HMRC

ดอูตัราภาษ มีลูคา่เพ ิม่ลา่สดุของสหราชอาณาจกัร

วนัท ีช่ ำ�ระภาษ โีดยการประเม นิตนเอง
ป ภีาษ เีร ิม่ต ัง้แตว่นัท ี  ่6 เมษายน ถงึวนัท ี  ่5 เมษายน
ของป ถีดัไป 
หากคณุประกอบอาช พีอสิระและดำ�เน นิงานในฐานะ
ธรุก จิเจา้ของคนเดยีวหร อืกรรมการของบร ษิทัจำ�กดั 
คณุจะตอ้งกรอกแบบแสดงรายการภาษ เีง นิไดโ้ดยการ
ประเม นิตนเองภายในวนัท ีก่ำ�หนดไว  ้บนัทกึวนัท ีล่งใน
ไดอาร ีข่องคณุและอยา่ล มืตรวจสอบกำ�หนดเวลาในการ
จดทะเบ ยีน 
Companies House ม ี บร กิารแจง้เต อืนทางอ เีมล 
ซ ึง่คณุสามารถใชเ้พ ือ่ใหแ้นใ่จวา่คณุจะไมพ่ลาด
กำ�หนดเวลาย ืน่

ขอ้สงัเกตท ีค่วรทราบคอืโครงสรา้งตามกฎหมาย
ของธรุกจิของคณุสามารถเปล ีย่นแปลงได ้ดงัน ั น้
หากคณุจดทะเบยีนเป น็ธรุกจิเจา้ของคนเดยีว แต่
ตดัส นิใจวา่โครงสรา้งแบบบร ษิทัจำ�กดัเหมาะสม
มากกวา่ในข ัน้ตอ่ไป คณุสามารถเปล ีย่นได ้

3. โครงสรา้งบร ษิทัของคณุ 
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การประกนัภยัธรุก จิ
เม ือ่เร ิม่ตน้ธรุก จิของคณุ ส ิง่ส ำ�คญัคอืคณุตอ้งเขา้ใจ
ความเส ีย่งท ีเ่ป น็ไปไดว้า่คณุอาจตอ้งเผช ญิ 

ความรบัผ ดิของนายจา้ง
การประกนัภยัน ีส้ามารถชว่ยปกปอ้งคณุไดห้ากพนกังาน
เกดิเจบ็ปว่ยหร อืไดร้บับาดเจบ็อนัเน ือ่งมาจากงานท ีพ่วก
เขาทำ�เพ ือ่ธรุกจิของคณุ แมว้า่คณุจะมพีนกังานเพยีงคน
เดยีว แตก่ารประกนัภยัน ีถ้ อืเป น็ขอ้กำ�หนดตามกฎหมาย 

ความรบัผ ดิตอ่สาธารณะ
ปกปอ้งคณุหากมผี ู ไ้ดร้ บับาดเจบ็ (หร อืทรพัยส์ นิของ
พวกเขาสญูหายหร อืเส ยีหาย) อนัเป น็ผลมาจากธรุก จิ
ของคณุ และพวกเขาตอ้งการไดร้บัคา่ชดเชยส ำ�หรบัการ
บาดเจบ็น ั น้  
(หร อืจากการขาดทนุ) หากลกูคา้สามารถวา่จา้งบร กิาร
ของคณุได  ้พวกเขาอาจขอดกูรมธรรมป์ระกนัภยัความ
รบัผ ดิตอ่สาธารณะของคณุ

ความรบัผ ดิตอ่ผลติภณัฑ์
ปกปอ้งคณุหากมผี ู ไ้ดร้ บับาดเจบ็อนัเป น็ผลจาก
ผลติภณัฑท์ ีธ่รุก จิผลติข ึน้

ความรบัผ ดิทางว ชิาช พี
หากธรุก จิของคณุดำ�เน นิงานจากสถานท ีท่างกายภาพ
ท ีไ่มใ่ชท่ ีอ่ย ูอ่าศยั (เชน่ ส ำ�นกังาน) คณุจะตอ้งจา่ย
ภาษสีถานประกอบการ (Business rates) ใหก้บัสภาเทศ
มณฑลในทอ้งถ ิน่ อตัราจะแตกตา่งกนัไปโดยข ึน้อย ูก่บั
ท ีต่ ัง้ของสถานท ีข่องคณุ

อสงัหาร มิทรพัยเ์พ ือ่การพาณชิย ์
หากธรุก จิของคณุดำ�เน นิงานจากสถานท ีท่างกายภาพ 
การประกนัภยัน ีจ้ะปกปอ้งคณุจากคา่ใชจ้า่ยในการ
ซอ่มแซมอสงัหาร มิทรพัยแ์ละการทดแทนสตอ็กส นิคา้
ท ีส่ญูหายหร อืเส ยีหาย หากเก ดิอบุตั เิหตขุ ึน้

บคุคลส ำ�คญั
หากคณุประกอบอาช พีอสิระ คณุตอ้งรบัผ ดิชอบตอ่
ธรุก จิของคณุแตเ่พ ยีงผ ูเ้ด ยีว น ีค่ อืการประกนัช วี ติรปู
แบบหน ึง่ท ีม่ จีดุมุง่หมายเพ ือ่ชดเชยธรุก จิจากการสญู
เส ยีท ีจ่ะเกดิข ึน้จากการเส ยีช วี ติหร อืความเจบ็ปว่ยท ี ่
ยาวนานของพนกังานท ีเ่ป น็บคุคลส ำ�คญั

3. โครงสรา้งบร ษิทัของคณุ 
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การคาดการณย์อดขายค อือะไร 

การคาดการณก์ระแสเง นิสดค อือะไร และจะชว่ยคณุ
ไดอ้ยา่งไร

การจดัหาเง นิทนุส ำ�หร บัแนวคดิทางธรุก จิของคณุ

การคำ�นวณ ด้าน
การเงินทางธุรกิจ
ของคุณ

ส่วนที่ 4.
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4. การคำ�นวณดา้น
การเง นิทางธรุก จิ
ของคณุ

การคาดการณย์อดขายค อือะไร 
การคาดการณย์อดขายคอืการประมาณการของจำ�นวน
หนว่ยของผลติภณัฑห์ร อืบร กิารท ีค่ณุจะขายในแตล่ะวนั 
สปัดาห ์หร อืเดอืน หลงัจากคำ�นวณตน้ทนุท ัง้หมดท ี ่
เก ีย่วขอ้งกบัการผลติและทำ�การตลาดผลติภณัฑห์ร อื
บร กิารของคณุแลว้ คณุควรตระหนกัวา่คณุตอ้งจำ�หนา่ย
ใหไ้ดเ้ทา่ใดจงึจะสรา้งผลกำ�ไรได ้

เสน้ทางการเขา้ส ูต่ลาดของคณุ
พ จิารณาชอ่งทางการจำ�หนา่ยตา่ง ๆ ของคณุ และ
ความแตกตา่งของยอดขายในแตล่ะชอ่งทาง คณุ
จำ�หนา่ยทางออนไลน์ ในรา้นคา้ หร อืในตลาด 

ความหลากหลายของผลติภณัฑ์
หากคณุม สี นิคา้มากกวา่หน ึง่ชนดิ ยอดขายของแตล่ะ
ผลติภณัฑจ์ะแตกตา่งกนัอยา่งไร พ จิารณาปจัจยัตา่ง ๆ 
เชน่ ราคา ชอ่งทางการจำ�หนา่ย ความม พีรอ้ม และ
ความตอ้งการหร อืความจำ�เป น็ของลกูคา้

การเปร ยีบเทยีบกบัเกณฑม์าตรฐาน
เปร ยีบเทยีบเกณฑม์าตรฐานกบัยอดขายกอ่นหนา้ คณุได ้
ทำ�การทดสอบการซ ือ้ขายหร อืไม ่ไมว่า่จะเปน็การเปดิ
ทา้ยขายของ แผงลอยในตลาด หร อืรา้นคา้แบบปอ๊ปอปั ก ็
เปน็จดุเร ิม่ตน้ท ีด่ ใีนการคาดการณย์อดขายในอนาคต 
นอกจากน ีย้งัจะเนน้ใหเ้หน็ถงึขอ้บกพรอ่งในกลยทุธท์าง
ธรุกจิของคณุท ีอ่าจจำ�เปน็ตอ้งแกไ้ข เชน่ ถา้ราคาของคณุ
สงูเกนิไป

การคาดการณก์ระแสเง นิสดค อือะไร และจะชว่ย
คณุไดอ้ยา่งไร
การคาดการณก์ระแสเง นิสดมคีวามส ำ�คญัในการชว่ยคณุ
จดัการธรุก จิและตน้ทนุ การใชข้อ้มลูท ีม่ ใีหค้ณุทำ�ให ้
คณุสามารถคาดการณจ์ำ�นวนเง นิท ีค่ณุไดร้บัเขา้และจา่ย
ออกจากธรุก จิของคณุ ณ จดุใดกต็าม

กฎทองของการคาดการณก์ระแสเง นิสด:
• ตอ้งเป น็จร งิ 
• อยา่ล มืคำ�จำ�กดัความของ 'รายได'้ (เง นิท ีไ่ดร้ บัจาก
การทำ�งานและ/หร อืการลงทนุ) และ 'ตน้ทนุ' (จำ�นวน
เง นิท ีจ่ำ�เป น็ในการผลติส นิคา้/บร กิารของคณุ)

• วางแผนส ำ�หร บัสถานการณท์ ีห่ลากหลาย รวมถ งึ
เม ือ่ม ี 
ส ิง่ผ ดิปกต เิก ดิข ึน้

• คำ�น งึถงึป จัจยัท ีเ่ป น็ตน้ทนุคงท ี ่(ตน้ทนุท ีเ่กดิข ึน้
ตลอดเวลา เชน่ คา่เชา่และเง นิเด อืน) และตน้ทนุ
ผนัแปร (ตน้ทนุท ีข่ ึน้อย ูก่บัปร มิาณการผลติของคณุ 
เชน่ วสัด)ุ

• วางแผนส ำ�หรบัความตอ้งการตามฤดกูาลและอยา่ล มื
คำ�น งึถงึชว่งเวลาของป ที ีธ่รุก จิคกึคกัและซบเซา

ประเดน็เก ีย่วกบักระแสเงนิสดของธรุกจิของคณุอาจเปน็
ปญัหารา้ยแรงส ำ�หรบัธรุกจิสตารท์อพั น ัน่เป น็เหตผุล
ส ำ�คญัท ีค่ณุจะตอ้งร ูว้า่คณุม เีง นิเขา้และออกจากธรุกจิ
ของคณุมากแคไ่หน และส ิง่ท ีค่ณุตอ้งทำ�เพ ือ่ใหธ้รุกจิ
ของคณุสรา้งผลกำ�ไรได ้ 

แมแ่บบงบประมาณการอย ูร่อดสว่นบคุคล

งบประมาณการอย ูร่อดสว่นบคุคลคอือะไร และจะ
ชว่ยคณุไดอ้ยา่งไร
งบประมาณการอย ูร่อดสว่นบคุคลคอืรายการการเง นิ
สว่นบคุคลของคณุ โดยจะแสดงจำ�นวนเง นิท ีค่ณุจะ
ตอ้งจา่ยออกจากธรุกจิเพ ือ่การอย ูร่อดตอ่ไป

กระแสเง นิสดสทุธ ขิองธรุก จิของคณุ 
= รายรบัรวม + รายจา่ยรวม

4. การคำ�นวณดา้นการเง นิทางธรุก จิของคณุ
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การจดัหาเง นิทนุส ำ�หรบัแนวคดิทางธรุก จิของ
คณุ

เง นิสดรบัเขา้: รายได ้
เม ือ่ทำ�การคาดการณก์ระแสเง นิสดเสร จ็แลว้ คณุจะ
คำ�นวณไดว้า่คณุตอ้งใชเ้ง นิจำ�นวนเทา่ใดในการพฒันา
แนวคดิทางธรุก จิของคณุใหก้ลายเป น็จร งิ

ตอ้งเป น็จร งิ
ยอดขายของคณุอาจไมเ่ทา่กนัทกุเดอืน และจะม ชีว่ง
เวลาท ีธ่รุก จิคกึคกัและซบเซา

การช ำ�ระเง นิเป น็ประจำ�
หากธรุก จิของคณุมกีารช ำ�ระเง นิเป น็ประจำ� ไมว่า่จะ
เป น็รายเดอืน รายไตรมาส หร อืรายป  ีโปรดใชค้วาม
ระมดัระวงัในการเลอืกเดอืนและจำ�นวนเง นิตามสมควร 
เชน่ คณุสามารถช ำ�ระคา่เบ ีย้ประกนัภยัเป น็รายเดอืน 
รายไตรมาส หร อืรายป ี

ภาษ มีลูคา่เพ ิม่ (VAT)
หากคณุจดทะเบ ยีนภาษ มีลูคา่เพ ิม่ (ในกรณที ีม่ลูคา่
การซ ือ้ขายของคณุมากกวา่จำ�นวนท ี ่HRMC กำ�หนด) 
อยา่ล มืรวมการช ำ�ระเง นิรายไตรมาสของคณุไวด้ว้ย 
มลูคา่การซ ือ้ขายคอืจำ�นวนเง นิท ีธ่รุก จิไดร้บัเขา้มาใน
ชว่งเวลาหน ึง่ ซ ึง่โดยปกตแิลว้จะเป น็ป กีารเง นิ

บนัทกึ

4. การคำ�นวณดา้นการเง นิทางธรุก จิของคณุ 
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เร ือ่งราวของความส ำ�เร จ็
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Ryan Palmer และ David Pickard 
ผ ูร้ว่มกอ่ต ัง้ London Sock Company

เราเปน็ผ ูป้ระกอบการมาโดยตลอดและร ูด้ วีา่
เสน้ทางของเราคอืการทำ�งานเพ ือ่ตวัเราเอง 
การสรา้งอาช พีท ีป่ระสบความสำ�เรจ็ถอืเปน็
ความเส ีย่งเสมอ แตก่ารสนบัสนนุท ีเ่ราไดร้บั
จาก The Start Up Loans Company ชว่ย
ใหส้ ิง่น ีเ้กดิข ึน้ได ้

เร ือ่งราวของ
ความส ำ�เร จ็ 

https://www.startuploans.co.uk
https://www.startuploans.co.uk


startuploans.co.uk

ชดุเคร ือ่งม อืฟร ี
อ ืน่ ๆ

เราไดส้รา้งชดุเคร ือ่งม อืฟร ซี ึง่
ครอบคลมุประเดน็ท ีส่ ำ�คญัท ีส่ดุบาง
ประการส ำ�หรบัธรุก จิสตารท์อพัอยา่ง
เชน่คณุ โดยรวมถงึ:

ชดุเคร ือ่งม อืโซเช ยีลม เีด ยี	

ชดุเคร ือ่งม อืประชาส มัพนัธ ์	

ชดุเคร ือ่งม อืทางการตลาด	

ชดุเคร ือ่งม อื SEO	

ชดุเคร ือ่งม อืฟร อี ืน่ ๆ
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